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REESTRUTURACAO CAPITALISTA E A BASE PRODUTIVA DE PRESIDENTE
PRUDENTE: FORDISMO/TAYLORISMO E ACUMULACAO FLEXIVEL E AS
RELACOES COM A EMPREGABILIDADE DOS TRABALHADORES

Nildo Aparecido de MELO"

Resumo

O fordismo se configurou como o modelo de desenvolvimento seguido pelos principais paises
capitalistas desenvolvidos no pos-guerra, possibilitando um crescimento econémico sem precedentes na
histéria do capitalismo e a constituicdo de sociedades de bem-estar-social, principalmente nos paises
desenvolvidos da Europa. Todavia, 0 modelo de desenvolvimento entrou em crise no inicio da década de
1970, engendrando um movimento de reestruturacdo capitalista, assentado na globalizacdo/mundializacao
econdmica e financeira, na hegemonia das politicas neoliberais e no advento da Terceira Revolucao
Industrial e Tecnolégica. Em substituicho ao modelo fordista emergiu uma nova forma de gestdo do
processo produtivo e das relagbes de trabalho, denominada acumulacgéo flexivel de capital. A andlise da
base produtiva local tem como objetivo, a compreensdo das transformag¢8es ou continuidades no padrédo
técnico-produtivo nos ultimos anos, como forma de confirmar a hip6tese de que ndo houve mudancas
significativas no contetdo dos postos de trabalho e nas relacdes de trabalho que reforcassem a exigéncia
cada vez maior de escolaridade e qualificacdo para a contratagdo ou permanéncia no emprego por parte
dos trabalhadores prudentinos atualmente.
Palavras-chave: fordismo, taylorismo, acumulacéo flexivel, empregabilidade.

Abstract

The fordismo if configured how a model of development followed for the mainly countries
capitalits developed inthe after—war, making a economic growth without precedents in the capitalism history
and the constituition of society of well-be social, mainly in the developed countries of the Europe. However,
the model of development entered incrisis in the beginning of decade of 1970, producing a movement of
capitalism reorganization, putting in the economic globalization/worldest the neoliberal hegemony politics
and the third advent of the industrial technologic revolution. In the substitution to the fordist model and a new
way of management of the productive process and the relations, called flexible accumulation of capital. The
analyzes of the local productive base has how objective, the understanding of transformations or continues
of the standard technical-productive in the recent years, as form to confirm the hypothesis of that had not
significant changes in the ranks of content of work in the relation of work that strengthened the reqquiriment
each one time bigger of escolarity and qualificatin by act of contract or permanence in the job for prudentinos
workers currently.
Keys words: fordismo, taylorismo, flexible accumulation, employability

Introducéo

A analise dos impactos das transformac8es do capitalismo contemporaneo sobre a base produtiva
local, como forma de compreender as mudanc¢as ou continuidades do processo produtivo, faz-se necessaria
para a apreensdo das modificacBes associadas a adocdo dos novos preceitos da economia flexivel de
capital ou da predominancia do modelo fordista/taylorista de producéo/reproducédo do capital em Presidente
Prudente atualmente.

Tal analise recai sobre a necessidade de confirmacéo da hipdtese relacionada a exigéncia de
maior escolaridade para a contratacdo e a permanéncia no emprego, articulada as transformacdes na
empregabilidade dos trabalhadores inseridos formalmente no mercado de trabalho e dos trabalhadores
desempregados, associada mais a desestruturacdo do mercado de trabalho local do que a mudancas
significativas na base fordista de producéo e taylorista de controle do trabalho.

As empresas foram selecionadas de acordo com a insercdo mais ampla na economia
globalizada, através das exportacdes de seus produtos, das relaces com o mercado internacional, da
forma de producéo/reproducédo de capital, do nUmero de empregos que geram e da estrutura produtiva que
mantém no municipio. Dessa forma as empresas analisadas foram: Regina Festas Ltda, Bebidas Funada
Ltda, Vitapelli/Vitapeti e Staner Ltda.

! professor mestre em Geografia pela FCT/UNESP de Presidente Prudente. Pesquisa ja concluida “Evolugéo e dindmica do mercado
de trabalho formal e das relagdes de trabalho em Presidente Prudente: subsidios para a compreenséo da dindmica regional através do
trabalho e do emprego formal”. nildomelo@itelefonica.com.br.
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No caso do setor bancario, as entrevistas com dirigentes sindicais da categoria evidenciaram a
intensidade das transformac¢des ocorridas no setor, tanto pela ado¢cdo de novas tecnologias, quanto pelas
novas funcdes desempenhadas pelos trabalhadores, no bojo da ampla aplicacdo dos novos métodos de
gestdo da forca de trabalho e das novas tecnologias da informacdo articuladas a informatizacdo dos
servicos prestados aos clientes.

Ademais, informacdes complementares se fizeram necessdrias junto aos sindicatos
representativos dos trabalhadores de algumas empresas, no sentido de ampliar os conhecimentos sobre o
funcionamento das mesmas e as relag6es com os trabalhadores.

Consideracdes sobre o modelo de desenvolvimento fordista

O modelo de desenvolvimento gestado durante a Segunda Revolugéo Industrial constituiu-se no
padrao econdmico seguido pelos principais paises capitalistas no pés-guerra, estabelecendo uma
configuracdo mundial que o tornou hegemdnico, salvaguardando as especificidades nacionais e as
condicdes histéricas de desenvolvimento do capitalismo de cada nacao.

Torna-se imprescindivel ressaltar que todo modelo de desenvolvimento, colocado em
movimento ao longo da histéria, se configura como uma tentativa de solucionar as principais contradicées
historicas do capitalismo que permaneceram inalteradas ao longo do tempo, tais como as rela¢des salariais
e as relagbes internacionais, advindas do carater inexoravelmente mercantil do capitalismo (LIPIETZ;
LEBORGNE, 1988, p.12).

Sob esse ponto de vista, deve-se analisar o modelo de desenvolvimento hegeménico sob trés
aspectos diferentes e concomitantes, de acordo com Lipietz e Leborgne (1988): um paradigma tecnoldgico
ou modelo de industrializa¢do, um regime de acumulacdo e um modo de regulacao.

O modelo de desenvolvimento consolidado e ampliado no pés-guerra foi denominado fordista
por Lipietz e Leborgne, ressalvando-se que o conceito nasceu de trabalhos da “escola francesa da
regulagao”, realizados a partir da segunda metade da década de 1970, com o intuito de compreender como
o capitalismo pode conhecer trés décadas de crescimento econémico (os anos dourados do capitalismo) e
0Ss mecanismos reguladores que tornaram possivel esse crescimento no periodo pés-guerra.

Ressalte-se que o fordismo deve ser compreendido através da articulacdo entre producédo e
consumo em massa, com a estandardizacdo e padronizacdo dos equipamentos de producédo e produtos,
com ganhos de economia de escala, representando, historicamente um novo sistema de reproducdo da
forca de trabalho, associado a uma nova forma de controle e geréncia do trabalho, num contexto de
construgdo de um novo tipo de sociedade democratica. (HARVEY, 1996).

Associado ao modelo de desenvolvimento fordista, o taylorismo, como forma de controle do
trabalho no interior do processo produtivo, € entendido como um sistema de gestéo cientifica do trabalho,
através da separagdo entre as atividades de concepcdo e execugcdo de tarefas, com o trabalhador
realizando apenas gestos rotineiros, repetitivos e simples na linha de producéo, representando a
parcelizacédo do trabalho e o controle da méo-de-obra pelo capitalista, através de um conjunto de normas e
regras direcionadas ao trabalhador (HARVEY, 1996).

Para Braverman (1987), a separacdo do processo de trabalho entre planejamento e execucéo
(a separagdo entre mao e cérebro, nos dizeres do autor, fragmentando o trabalho, reduzindo o custo da
forca de trabalho e provocando a parcelizacédo e rotinizagdo do trabalho na producgéo), se configurou como
“a mais decisiva medida simples na divisdo do trabalho tomada pelo modo capitalista de producédo. Inerente
a esse modo de producdo desde os primérdios, e se desenvolve, sob a geréncia capitalista, por toda a
historia do capitalismo”. (BRAVERMAN, 1987, p. 112), ou seja, a mais eficaz forma de controle do trabalho
engendrada pelo capitalismo ao longo de sua historia e a mais formidavel estratégia de extragdo de mais-
valia produzida pela articulacéo entre ciéncia e geréncia do processo produtivo desde Taylor.

O modelo de desenvolvimento fordista propiciou uma prosperidade sem precedentes no pos-
guerra e um crescimento econdmico, baseado em ganhos de economias de escala, que possibilitou a
retomada da acumulacao/reproducgdo do capital, sendo esse periodo reconhecido como os “anos dourados
do capitalismo”, tendo como conseqiéncia a expansao da industrializacdo aos paises periféricos (Brasil,
Argentina, México, india, Australia e Tigres Asiaticos) e a recuperagdo econdmica européia e japonesa
devastadas pela guerra, além da constituicdo de Welfares States nos principais paises capitalistas
desenvolvidos.

Crise do fordismo e reestruturacéo capitalista

Todavia, a “época de ouro” do capitalismo, iniciada no pés-guerra, entraria em crise no inicio
dos anos de 1970, devido a quatro fatores determinantes, relacionados a crise do modelo de
desenvolvimento: diminuicdo dos ganhos de produtividade, elevacdo da composicdo organica do capital,
saturacdo da norma social de consumo e desenvolvimento do trabalho improdutivo (BIHR, 1999).
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O agravamento da crise latente do fordismo, cujos sinais se tornaram evidentes pela aceleracao
da inflacdo, pelo endividamento das empresas e pelo aumento inexoravel do desemprego, devido a
substituicdo do trabalho pelo capital, como forma de aumentar a produtividade, se manifestou com o
primeiro choque do petréleo no final de 1973 e inicio de 1974 e com o segundo “choque do petréleo” no
inicio de 1979, colocando em evidéncia a crise estrutural do capitalismo ocidental e engendrando seu
processo de reestruturacdo produtiva e econdmica.

Entre os elementos da reestruturagéo capitalista, articulado ao advento de uma nova Revolucéo
Industrial e Tecnolégica assentada nas tecnologias da informacdo e na informatizacdo do processo
produtivo, na hegemonia das politicas neoliberais de liberdade irrestrita do mercado, inclusive com a
determinacdo da flexibilizacdo e desregulamentacdo do mercado de trabalho e ao processo de
globalizacdo/mundializacéo do capital desencadeado com a crise do fordismo, a economia flexivel de capital
surgiu como uma ruptura com os padrées rigidos de producdo fordistas/tayloristas, apontando para a
constituicdo de uma nova forma de gestao da producao, com a mescla de varias formas de acumulacéo de
capital, dentre as quais se sobressai 0 modelo toyotista ou japonés, representando o redimensionamento do
processo produtivo, a reorganizacdo do trabalho na producdo, a alteracdo das formas de gestdo
empresarial e, primordialmente, as relacdes entre as empresas.

Nesse sentido, o processo de acumulacdo flexivel de capital deve ser entendido no bojo da
flexibilidade dos equipamentos e dos produtos, de acordo com as oscilagdes da demanda, associados a
flexibilidade do trabalho, caracterizando o processo produtivo e configurando a producdo através também
da terceirizacdo de tarefas e transferéncia de riscos e da exigéncia constante e progressiva do cumprimento
de metas de produtividade por parte dos trabalhadores, com o estabelecimento de premiacdo em casos
especificos (HARVEY, 1996).

Contudo, a superac¢éo do fordismo/taylorismo pelo modelo toyotista de acumulacéo flexivel ndo é
total, mas uma “superacdo dialética”’, segundo Harvey (1996), porque a acumulagédo de capital ndo pode
prescindir da repetitividade do trabalho e do controle do tempo e dos movimentos dos trabalhadores no
processo produtivo, ou seja, em diversas situacdes ocorre mesmo uma mescla entre os métodos de
reproducéo do trabalho e da acumulacéo de capital, como forma de extracdo de mais-valia.

Base produtiva local: permanéncia dos métodos fordistas/tayloristas associados a adoc¢ao parcial dos
preceitos da acumulacgao flexivel de capital

Com relacéo a estrutura produtiva de Presidente Prudente, a empresa Regina Festas Ltda, que
exporta seus produtos para o Chile, Paraguai, Argentina, Costa Rica, México, Angola, india e Guatemala,
contando com cerca de 600 funcionarios contratados diretamente e tendo 34% da producdo direcionada
para o mercado externo, tem como caracteristica fundamental a quantidade e a diversidade de produtos
exportados e os investimentos em qualidade para se diferenciar no mercado internacional e concorrer com
0s produtos e marcas estrangeiras, tais como a Procos (grega) e as americanas Granmark e Hallmark?.

Porém, a empresa ndo adota a automacd@o do processo produtivo e o trabalho na linha de
producdo é predominantemente manual, devido, sobretudo as dificuldades de automacéo relacionadas a
enorme diversificacdo dos produtos, ndo obstante o projeto da empresa de robotizacdo da linha de
embalagem para o inicio de 2009, como forma de baratear os custos e melhorar ainda mais a qualidade dos
artigos para festas produzidos pela empresa.

A distancia geografica dos portos exportadores, o encarecimento do produto pela elevada carga
tributaria e o grande nimero de pedagios espalhados por varios estados da federacdo, mormente no Estado
de S&o Paulo, dificultam o aumento das vendas e a insercdo mais ampla da Regina Festas Ltda no
comércio exterior® (a empresa é lider absoluta no Brasil na producdo e venda de artigos para festas,
detendo 64% do mercado interno). Também a auséncia de incentivos fiscais pelo Governo do Estado de
Sao Paulo e a denominada Guerra Fiscal entre estados da federacao para atrair investimentos produtivos,
dificultam o aumento das vendas para o exterior ou a ampliacdo da producao destinada ao mercado interno,
levando a empresa a estudar a possibilidade de transferéncia de seu parque industrial para o Mato Grosso
do Sul, onde ja conta com uma fabrica de velas para festas (os incentivos fiscais oferecidos seriam o maior
atrativo para tal mudanca de toda a linha de producao de artigos para festas).

Em sintese, a insercao internacional da Regina Festas, nhuma economia globalizada, se da
muito mais pela quantidade de produtos exportados e pela exploracdo intensiva do trabalho manual, do que
pela adocdo das inovagdes tecnoldgicas baseadas na informatizagdo e automagdo ampla do processo
produtivo, dependendo também da conjuntura interna (incentivos fiscais por parte do Estado, segundo
informacdes e visdo da empresa) para a ampliacdo das exportacdes e para o atendimento mais amplo do
mercado interno.

2 Entrevista realizada durante Trabalho de Campo na empresa de artigos para festas Regina Festas de Presidente Prudente em
setembro de 2007.

® Relata-se aqui tdo somente a visdo da empresa sobre os encargos tributarios e a auséncia de incentivos fiscais, conforme a
entrevista concedida pela representante da Regina Festas Ltda em setembro de 2007.
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Concernente ao padrdo técnico produtivo sobressai a estrutura de fabrica fordista, com a
empresa fornecendo o transporte, a alimentacdo no préprio local de trabalho, plano de salde para os
trabalhadores (com desconto de 70% na folha de pagamento) e a cesta basica. Somente a seguranca
externa da empresa e a mao-de-obra do restaurante séo terceirizadas, como forma de reduzir os custos de
producéo e baratear os produtos para a venda no mercado interno e externo.

Na gestéo da forca de trabalho, a empresa exige o cumprimento de metas de produtividade e
escolaridade média para a contratacdo de trabalhadores. A reducdo de custos também se da pela
terceirizacdo na embalagem de seus produtos, pelo trabalho remunerado em domicilio e por tarefas. Séo
esses “empregos” indiretos que tendem a ser eliminados com a futura automacgao do processo produtivo, no
tocante a embalagem automatizada dos artigos para festas.

O trabalho subcontratado em domicilio e por tarefas, reflete o (re)surgimento de novas/velhas
formas de trabalho (da mesma forma que o trabalho parcial, por tempo determinado e o trabalho
temporario), relacionadas as transformacfes no mundo do trabalho engendradas pelo movimento de
reestruturacdo capitalista das ultimas décadas.

Portanto, o padrédo fordista de producdo em massa predomina, com algumas inovacdes na
terceirizacdo de funcdes e na exigéncia de produtividade no trabalho, articuladas aos métodos tayloristas de
controle do trabalho também pelas metas a serem cumpridas pelos trabalhadores. Desse modo, o novo
padrdo de acumulacéo flexivel de capital, ndo pode prescindir dos métodos fordistas e tayloristas de
acumulacdo de capital, com a permanéncia da repetitividade e parcelizacdo do trabalho no processo
produtivo, ocorrendo uma mescla dos dois modelos (HARVEY, 1996), com a predominancia do fordismo e
do taylorismo como principais fatores no processo de producao/reproducdo de capital no caso da empresa
Regina Festas Ltda.

Ademais, a manutencéo de frota propria para o transporte dos trabalhadores (ndo s no caso
da Regina Festas, mas também da Vitapelli e Liane Alimentos, também acaba por se caracterizar como
uma forma indireta de controle social do trabalho, com a reducgdo dos custos de producgédo, através do
controle do horario dos trabalhadores (eliminam-se os atrasos, por exemplo), das faltas (ndo tem como o
trabalhador alegar que se acidentou durante o trajeto para a empresa, devido ao transporte coletivo
deficiente, por exemplo, justificando a auséncia) e do convivio coletivo mesmo fora do horario normal de
funcionamento da empresa.

Com relacdo a Bebidas Funada Ltda, também se observa a insercdo no comércio exterior
através da exportacdo de produtos para o Japao, Bolivia e Paraguai. No caso do Japéo, a venda dos
produtos ocorre mais por tradicdo e pela origem da empresa (associada ao pais asiatico), com a margem de
lucros sendo praticamente a mesma tanto no mercado interno, quanto no mercado externo, devido,
sobretudo ao pouco valor agregado aos produtos. A concorréncia no Japao se d4 com os produtos de
origem brasileira, tais como as marcas de refrigerante Xereta e Arco-iris, especialmente pelo fato de os
japoneses de origem nao consumirem produtos estrangeiros, segundo o representante da empresa
responsavel pelas informacdes.

A Funada emprega atualmente 250 funcionarios diretos e quase toda a linha de producéo é
mecanizada, exceto o inicio do processo (preparacdo da matéria-prima do produto) e a distribuicdo que sao
manuais. A distribuicdo dos postos de trabalho explicita bem a reduzida participacdo do trabalho manual na
linha de producéo: 160 trabalhadores na distribuicdo (carregamento dos caminhdes), 50 na producéo e 40
na administracdo e parte burocratica da empresa. Contudo, o trabalho ndo deixa de ser parcelizado e
repetitivo, ndo se exigindo polivaléncia ou qualificagdo técnica permanente dos trabalhadores no manejo
das maquinas no interior do processo produtivo, isto €, a manutengdo do processo industrial “tipico do
paradigma tecnoldgico dominante no século XX, de base eletromecénica, através da automacéo dedicada,
repetitiva e ndo programavel” (COUTINHO, 1992, p. 72).

A distancia dos grandes centros e dos portos exportadores e a carga tributaria elevada fazem
com que o alcance comercial da empresa seja apenas regional, relacionado ainda ao valor muito baixo
agregado aos produtos4. Os incentivos fiscais na fabrica de Campo Grande (a empresa mantém 60
trabalhadores na planta distribuidora da capital do Mato Grosso do Sul), apontam para a possibilidade de
mudanca geografica da empresa também para o estado do Mato Grosso do Sul, onde ja conta com 67% de
abatimento do ICMS incidente sobre os produtos por quinze anos.

A empresa adquiriu um robd para a paletizagdo (empilhamento) e embalagem automatica dos
fardos de refrigerantes, o que podera reduzir o numero de empregados na linha de produgdo em torno de
08 trabalhadores por turno de trabalho ou 16 empregos a menos no setor de embalagem e empilhamento
dos produtos para posterior escoamento.

Aqui se destaca a insercdo externa pela tradicdo e pela exploracdo do trabalho através da
mecanizagéo do processo produtivo, com a padronizacéo do trabalho sendo mantida, conjuntamente com a
utilizacdo de méo-de-obra intensiva no carregamento e na distribuicdo dos produtos, com a empresa tendo

* Segundo informacdes do Assessor de Comunicagdo da empresa, representando a visdo da empresa sobre o assunto tratado.
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uma abrangéncia apenas regional sobre a venda de seus produtos. A tendéncia de inovacao tecnolégica na
“paletizacdo” dos produtos demonstra a preocupacdo da empresa em reduzir custos de producéo,
fundamentalmente pela reducao do trabalho na linha de producéo, como forma de se manter no mercado ou
ampliar sua participacdo tanto no mercado externo, quanto no mercado brasileiro, em consonancia com a
exigéncia de novas tecnologias no processo produtivo da Terceira Revolugéo Industrial e Tecnol6gica.

No que concerne a estrutura produtiva, se observa uma mescla do padréao fordista de fabrica
associado com novas formas de gestdo do processo produtivo: se de um lado, predomina a estrutura
fordista de manutencdo dos veiculos da empresa, grande parte do frete (a empresa mantém frota propria,
se responsabilizando por 70% do transporte e escoamento da produgdo) e alimentagdo fornecida pela
propria empresa, além da manutencao do transporte mediante o uso de vale-transporte e por veiculo préprio
apo6s o turno de trabalho, por outro lado, parte do frete ja é terceirizada (30%), assim como a limpeza da
area de producao.

A reducdo de custos de producéo é feita de maneira especial pela terceirizacéo do processo de
sopro (matéria-prima da garrafa PET). O tubete que da origem a garrafa para armazenamento do
refrigerante é feito por uma empresa terceirizada que funciona dentro dos galpbes da Funada, o que
possibilita a reducdo significativa de custos, com a transferéncia dos riscos para outra empresa,
caracterizando uma clara forma de terceirizacdo ou subcontratacdo associada ao novo paradigma da
acumulacéo flexivel de capital.

Essa forma de terceirizagdo remete indubitavelmente a inimeros problemas relacionados ao
enquadramento juridico dos trabalhadores quanto a representatividade politico-sindical por categoria e a um
processo de divisdo entre os trabalhadores da contratante e os terceirizados, podendo ser facilmente
comparado ao caso da fabrica da Honda de Sumaré, que mantém uma empresa terceirizada (a Logistica
Sumaré Ltda ou LSL) operando nas dependéncias da prépria empresa, conforme andlise do Sindicato dos
Metaldrgicos do ABC.

Portanto, a op¢éo pela terceirizagdo de fungbes antes desenvolvidas pela prépria empresa,
como no caso da Funada, (a Honda pratica a terceirizacdo desde a inauguracao da fabrica no Brasil, datada
de setembro de 1998), é motivada pela redugéo de custos e de riscos de producéo através da transferéncia
de responsabilidades para terceiros e, sobretudo, da fragmentagcdo da representatividade sindical dos
trabalhadores e da divisdo dos mesmos no processo de mobilizacdo para a luta em torno de direitos
trabalhistas e melhorias nas condi¢es de trabalho.

A exigéncia de ensino médio completo, local de residéncia préximo a empresa (representando
outra forma de controle social do trabalho, com o trabalhador podendo se envolver mais com a empresa e
ser solicitado mais rapidamente quando e como quiser pela direcdo, além da explicita redugdo com os
custos de transporte dos trabalhadores), experiéncia profissional e alguma indicacdo na empresa (network),
S80 0s requisitos essenciais para a contratacdo. A permanéncia na empresa depende do cumprimento de
metas de produtividade e da avaliacdo didria dos encarregados de setor, com a empresa utilizando
significativamente a contratacdo temporaria nas épocas de aumento das vendas, geralmente por 90 dias
(verdo e fim de ano), demitindo os funcionarios excedentes quando as vendas voltam ao normal e o
funcionamento da empresa é realizado apenas em um turno de trabalho.

A empresa Vitapelli/Vitapeti se caracteriza também pela significativa inser¢cdo externa,
exportando derivados do couro bovino para 26 paises nos continentes americano, europeu e asiatico (Italia,
Estados Unidos, China, Indonésia, por exemplo), sendo o 2° maior exportador do setor no Brasil. A empresa
emprega aproximadamente 3.200 trabalhadores, denominados por ela de “colaboradores”, tendo como
diferencial para concorrer no mercado internacional a quantidade de produtos exportados e o preco baixo”.

O processo produtivo ndo é automatizado e o trabalho é praticamente todo manual, ndo
exigindo qualificacdo e nem escolaridade para a contratacdo na empresa. Na Vitapeti, o trabalho
predominantemente manual é realizado por 400 mulheres e na Vitapelli o trabalho, repetitivo e pesado €
executado na maioria por homens®.

A rotatividade é alta na empresa, tanto pela demisséo de trabalhadores por parte da empresa,
qguanto pelo desligamento espontaneo do proprio trabalhador, devido ao trabalho pesado e insalubre na
linha de producdo e a tentativa de conseguir colocacdo nas usinas de agucar e alcool que estdo sendo
abertas em Presidente Prudente e na regido atualmente’.

Num contexto de pouca exigéncia de qualificacdo profissional, pouca tecnologia aplicada ao
processo produtivo, trabalho precario e insalubre e a existéncia de um enorme exército de reserva, pelo
desemprego aberto ou de longa duracao, a empresa pode se dar ao luxo de trocar o quadro de funciondrios
guando bem entender, justificando também a enorme rotatividade de mao-de-obra em todos os meses do
ano.

® Entrevista de campo na fabrica de produtos derivados do couro Vitapelli/Vitapeti de Presidente Prudente.

® Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Artefatos e de Curtimento de Couros e Peles do Oeste e Sudoeste do Estado de S&o
Paulo.

” Segundo o presidente e o vice-presidente do Sindicato dos Trabalhadores na Industria de Artefatos e de Curtimento de Couros e
Peles em entrevista concedida em setembro de 2007.
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A insercdo da empresa na economia globalizada ocorre, dessa forma, pela exploragéo intensiva
do trabalho manual, pela quantidade de produtos derivados do couro exportados e pelo preco baixo
praticado no comércio exterior, com nenhuma inovacao tecnolégica no processo produtivo e a manutencao
de um enorme quadro de funcionarios, que realizam atividades repetitivas e insalubres na linha de
producdo. A producdo em massa fordista se destaca, mesmo com a adocdo de alguns preceitos da
economia flexivel, como a denominagdo dada aos trabalhadores: a indicagdo de “colaboradores” da
empresa aponta explicitamente para uma mudanca de perfil ideolégico, talvez com a intengdo de conquistar
mercados no exterior, diretamente relacionado com os programas de qualidade total da reestruturacéo
produtiva do capitalismo e do neoliberalismo (LIMA, 2006).

A nova e estratégica denominacdo dada aos trabalhadores se enquadra perfeitamente dentro
dos principios da acumulagao flexivel relacionados ao controle e disciplina que tem como objetivo quebrar
as resisténcias dos trabalhadores, através da imposicdo do “modelo do trabalhador colaborador e da
empresa como o ambiente onde pode aflorar o consenso social” (LIMA, 2006, p. 115).

No que concerne ao padrdo produtivo se observa a manutencdo das estruturas fordistas de
producdo, com a empresa fornecendo a alimentacdo em refeitério proprio e mantendo a cozinha e a
seguranca interna sob sua responsabilidade, fornecendo também cesta basica aos funcionarios. A
manutencdo dos veiculos também é realizada pela prépria empresa, que mantém a frota propria para o
transporte diario dos trabalhadores nos trés turnos de trabalho. O cumprimento de metas de produtividade
também é incentivado, através de premiacdo em dinheiro para o trabalhador que ultrapassar as metas
estabelecidas para o0 més, o que corresponde a R$ 120,00 a mais no salario mensal.

Por conseguinte, a empresa € um grande exemplo de fabrica fordista, mantendo toda a
estrutura de transporte, alimentacdo e seguranca dos trabalhadores, que executam tarefas necessariamente
manuais e repetitivas, com o trabalho pesado e insalubre na linha de producéo, associado ao controle
extremo do trabalho, pela determinacdo de tempos de trabalho e de descanso e normas de como proceder
na execucgdo das tarefas, apresentando, no entanto, algumas pequenas inovagfes, como a premiacéao para
a superacdo mensal de metas de produtividade, combinando assim, estrategicamente e ofensivamente,
coercéo, forca e consentimento dos trabalhadores ao processo de exploracdo da forca de trabalho e a
acumulacéo de capital, pela producéo e reproducéo das condi¢cdes de trabalho e das formas de producgéo
na empresa atualmente.

J& a Staner, independentemente de sua insercao ser apenas no mercado nacional de produtos
eletrbnicos, se caracteriza como outra empresa que associa 0s métodos fordistas de producao e tayloristas
de controle do trabalho, com algumas inovacdes na gestao da forca de trabalho, segundo informagbes do
Sindicato dos Trabalhadores nas IndUstrias Metallrgicas de Presidente Prudente.

A Staner emprega 140 trabalhadores em Presidente Prudente, sendo 80 na linha de produgéo e
40 na administracdo da empresa, com 20 trabalhadores afastados por motivos diversos. Parte da producéo
€ mecanizada e outra parte ja apresenta algum grau de automacdo, ou seja, se destaca nesse caso a
adocdo dos preceitos da automacédo fragmentada do fordismo, dominada por linhas de montagem no
processo produtivo (COUTINHO, 1992).

O padréo produtivo da empresa continua sendo essencialmente fordista, com a manutencéo da
estrutura de segurancga, limpeza e transporte por vale-transporte sob responsabilidade da mesma. Todavia,
o refeitdrio e o frete para o transporte e distribuicdo dos produtos ja sdo terceirizados, apontando para uma
mescla dos métodos tradicionais com as novas formas de acumulagéo flexivel de capital (HARVEY, 1996).

O trabalhador para ser contratado e se manter na empresa passa por um processo seletivo que
envolve varios testes, com a exigéncia do ensino médio completo. O tempo de producédo é cronometrado
(sem premiacéo e exigéncia de metas de produtividade) e o controle de freqiiéncia é feito rigorosamente por
meio de cartdo de ponto eletrdnico.

Em sintese, nessas empresas selecionadas, a caracteristica principal € a manutencdo dos
padrbes fordistas de produgdo em massa e dos métodos tayloristas de controle do trabalho, com algumas
variagfes na aplicagdo dos novos métodos relacionados a acumulagdo flexivel de capital, tais como a
terceirizac@o de parte do processo produtivo (frete, limpeza e alimentacéo), a exigéncia de escolaridade
para a contratacdo e a premiacdo pelo cumprimento de metas de produtividade, bem como a insergcéo
externa numa economia globalizada, ser direcionada pela quantidade de produtos exportados e pelo preco
baixo praticado no mercado internacional.

Quando se analisam os impactos subjacentes a aplicacdo de tecnologias inovadoras no
processo de producdo/reproducao de capital, as transformacdes verificadas no setor bancério nas ultimas
décadas, sdo exemplos explicitos da ado¢do macica de novas tecnologias no setor de servicos, articuladas
a terceirizacdo e exigéncia de metas de produtividade nos bancos.

Nesse contexto, o setor bancario em Presidente Prudente e regido abrangida pelo Sindicato da
categorias, empregava 3.500 trabalhadores, em 1990, passando para apenas 1.150 bancéarios empregados

& Municipios abrangidos pelo sindicato: Presidente Prudente, Alvares Machado, Alfredo Marcondes, Santo Expedito, Presidente
Bernardes, Mirante do Paranapanema, Sandovalina, Estrela do Norte, Pirapozinho, Anhumas, Regente Feij6, Taciba, Rancharia,
Martinépolis, Tarabai, lepé e Indiana.
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no setor atualmente, ou seja, aproximadamente 30% do que havia na década de 1990. Um exemplo
bastante simbdlico dessas transformacdes do setor bancario € a reducéo de trabalhadores na agéncia do
Banespa (atual Santander) do centro de Presidente Prudente: em 1983, 240 bancarios trabalhavam na
referida agéncia, hoje séo apenas 46, segundo o Sindicato dos Bancarios de Presidente Prudente e regido.

A automacao ampla dos servicos bancarios, com a adocédo de tecnologias da informacédo e da
informatizacdo dos servicos, tais como 0s caixas automaticos 24 horas para saques, depositos,
transferéncias de valores, pagamentos diversos, entre outros (0 auto-atendimento), através notadamente da
ampliacdo do uso do codigo de barras e a disseminacao de servigos bancarios para outros setores, como as
casas lotéricas, os correios e os correspondentes bancarios, sdo as causas indicadas pelo sindicato da
categoria para a reducgéo significativa de trabalhadores no setor desde a década de 1990, representando a
reestruturacdo produtiva no setor em consonancia com os preceitos das inovagfes tecnoldgicas atuais e
das novas formas de gestdo da forga de trabalho relacionadas a acumulacao flexivel de capital largamente
empregada nas principais economias desenvolvidas.

Ressalte-se que o trabalhador dos outros setores que executam servicos bancarios,
precipuamente das casas lotéricas, € duplamente explorado: pelo proprietario da casa lotérica e pelo
banqueiro, que lucra sem precisar se responsabilizar pelos encargos sociais e trabalhistas de um bancario,
por exemplo. Também vale sublinhar que a transferéncia de servicos bancarios para esses outros setores
se caracteriza como uma terceirizacdo disfarcada e ndo declarada, com o banqueiro transferindo riscos e
custos para terceiros.

No caso dos trabalhadores terceirizados executando atividades nos préprios bancos,
representam a redug¢do do numero de trabalhadores bancarios contratados e a divisdo da categoria (0s
terceirizados ndo sdo enquadrados no salario de um bancério e ndo tem os mesmos direitos assegurados).
Os trabalhadores terceirizados ganham pelo dia trabalhado e tem de cumprir metas de produtividade,
chegando a ganhar apenas o salario minimo, enquanto um bancario tem um salario base em torno de R$
839,66, mais o vale alimentacdo de R$ 540,00 mensais.

Na perspectiva sindical os bancarios se transformaram em vendedores de produtos, como
empréstimos, seguros e consarcios, tendo de cumprir metas de produtividade para nao serem demitidos. No
setor publico, o bancério que ndo cumprir metas ndo tem promocgdes, certamente sera remanejado de
funcdo e ndo participa da divisdo dos lucros do banco. Aqui sobressai a adocdo dos preceitos da
acumulacdo flexivel de capital e das tecnologias da informacé@o, permeadas pelo ideério neoliberal
destacadas por Harvey (1996).

Essas transformacdes do setor bancario, por sua vez, estdo em consonancia com as inovacgdes
tecnolégicas da Terceira Revolugcdo Industrial e com as modificacdes verificadas no setor em ambito
nacional, através da adocdo de tecnologias da informacdo, do uso amplo do cédigo de barras e da
implementacdo de caixas automaticos para saques, pagamentos e transferéncia de valores.

Com relacdo aos postos de trabalho eliminados pela tecnologia, na visdo sindical, esse
processo € irreversivel, a ndo ser com a adocao de outra ideologia que ndo tenha no mercado o eixo central
de funcionamento da sociedade e principalmente do mercado de trabalho. Em contrapartida, como uma das
solugBes apontadas pelo sindicato para a superacao da crise do mundo do trabalho no setor bancério, esta
a Reforma Sindical, notadamente a redu¢éo do ndmero de sindicatos por categoria profissional no Brasil e o
cumprimento da Clausula 158 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), que estabelece que néo
deve haver demisséo se a empresa estiver lucrando.

Consideragdes Finais

Em suma, a manutengéo do paradigma técnico-produtivo fordista e a exploragdo intensiva do
trabalho, pela exacerbagdo dos principios tayloristas de controle da for¢ca de trabalho (com excecéo do setor
bancéario), mesmo com a adocao parcial de métodos inovadores de gestdo da forca de trabalho (que
apontam para mudancas significativas em andamento na economia e no mercado de trabalho local), como a
terceirizacd@o de tarefas e a exigéncia e premiagdo por produtividade, com a mescla mesma dos principios
fordistas/tayloristas de producdo com a acumulacdo flexivel de capital, evidenciada por Harvey (1996)
caracterizam o padrdo técnico-produtivo local e o processo de producdo/reproducdo de capital e extragdo
de mais-valia.

Nesse contexto, o significativo exército de reserva a disposicdo das empresas, resultado da
deterioragcdo do trabalho e do emprego estabelecida no municipio nas Ultimas décadas, especificamente
entre os anos de 1996 e 2006, em consonancia com a desestruturacdo do mercado de trabalho nacional e
com a crise do mundo do trabalho na atual fase de expanséo do capitalismo, determinam a exigéncia cada
vez mais ampla de escolaridade e de qualificacdo profissional para a inser¢cdo e permanéncia hum mercado
de trabalho extremamente competitivo e excludente.

Esse processo de desestruturacdo do mundo do trabalho em Presidente Prudente, por sua vez,
é representado pelo desemprego elevado, pela precarizacao das condi¢des e relacdes de trabalho, pela alta
rotatividade da mao-de-obra empregada, com a manutencédo de salarios sempre baixos e a desigualdade
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entre homens e mulheres no mercado de trabalho, pela informalizacdo das relacbes de trabalho e a
tendéncia crescente de propensao a inempregabilidade para trabalhadores acima de 35 anos de idade, com
baixa escolaridade e com mais de dois anos sem registro em carteira, determinando as transformacfes na
empregabilidade dos trabalhadores e as exigéncias cada vez maiores para a (re)insercao e a manutencao
do emprego sob o capitalismo em sua fase recente de reestruturacdo produtiva e econbmica e a
desestruturacdo do mundo do trabalho das dltimas décadas.
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