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RESUMO: A histéria da participagdo do Estado na implementagdo e gestdo da
responsabilidade social corporativa € investigada. Sdo analisadas as principais abordagens
para a regulamentacdo da responsabilidade social corporativa utilizadas na pratica
internacional. Observa-se que, na Russia moderna, a participagdo do Estado no estimulo a
responsabilidade social corporativa carece da abordagem sistémica que requer o
estabelecimento de metas e instrumentos de estimulo especificos. Varios instrumentos de
educacdo e estimulo financeiro da responsabilidade social corporativa que podem ser usados
na implementa¢do de componentes individuais da responsabilidade social corporativa na
pratica das entidades empresariais sao desenvolvidos. Sao apresentadas recomendagdes para a
implementacdo pratica do mecanismo organizacional e econdmico para a gestdo da
responsabilidade social corporativa.

PALAVRAS-CHAVE: Estimulagdio de negocios. Politica nacional. Mecanismo
organizacional e econdmico.

RESUMEN: Se investiga la historia de la participacion estatal en la implementacion y
gestion de la responsabilidad social empresarial. Se analizan los principales enfoques de la
regulacion de la responsabilidad social empresarial utilizados en la prdctica internacional.
Se observa que, en la Rusia moderna, la participacion estatal en el estimulo de la
responsabilidad social empresarial carece del enfoque sistémico que requiere el
establecimiento de objetivos especificos e instrumentos de estimulo. Se desarrollan varios
instrumentos de educacion y estimulacion financiera de la responsabilidad social empresarial
que pueden utilizarse en la implementacion de componentes individuales de la
responsabilidad social empresarial en la practica de las entidades comerciales. Se presentan
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recomendaciones para la implementacion prdctica del mecanismo organizativo y economico
para la gestion de la responsabilidad social empresarial.

PALABRAS CLAVE: Estimulacion empresarial. Politica nacional. Mecanismo organizativo
y economico.

ABSTRACT: The history of state participation in the implementation and management of
corporate social responsibility is investigated. The main approaches to the regulation of
corporate social responsibility used in international practice are analyzed. It is noted that in
modern Russia, the state participation in stimulating corporate social responsibility lacks the
systemic approach that requires setting specific goals and stimulation instruments. Several
instruments of education and financial stimulation of corporate social responsibility that can
be used in the implementation of individual components of corporate social responsibility into
the business entities’ practice are developed. Recommendations for the practical
implementation of the organizational and economic mechanism for corporate social
responsibility management are presented.

KEYWORDS: Business stimulation. National policy. Organizational and economic
mechanism.

Introducio

Atualmente, a Russia estd gradualmente desenvolvendo um sistema de relagdes entre o
Estado, os negocios e a sociedade no qual o instituto da responsabilidade social corporativa
(CSR) desempenha um papel cada vez mais importante (SEKERIN; DUDIN;
GOROKHOVA; BANK; BANK, 2019). A base dos principios de CSR ¢ formada por duas
dire¢des primarias — beneficios para a comunidade e beneficios para os negocios. Ao atuar de
acordo com essas abordagens, as organizacdes demonstram o interesse das empresas na vida
da sociedade e contribuem para o seu desenvolvimento estdvel (GOLDENOVA;
STEFANOVA, 2013). Contribuindo diariamente para o desenvolvimento da sociedade e dos
padrdes e normas sociais e interagindo com os principios da CSR, as empresas melhoram a
eficacia dos seus negodcios; aquelas que sdo socialmente orientadas geralmente exercem
lideranga em seu setor (BOGOMOLOVA; USTYUZHANTSEVA, 2020; BONDARENKO,
2020).

A realizacdo da CSR também resulta em uma série de efeitos externos positivos para a
sociedade. As chamadas externalidades positivas incluem: 1) o pagamento pontual de
impostos e contribui¢cdes previdencidrias; 2) redu¢do dos gastos com saude; 3) protecao

ambiental; 4) minimizacdo da tensdo social; 5) superacdo de externalidades negativas; 6)
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melhoria geral do bem-estar publico (BELIAEVA; ESKINDAROV, 2008; DUYUNOV;
ZAKOMOLDIN, 2020). Portanto, o estado tem interesse no desenvolvimento da institui¢ao
indicada, e regular e estimular as empresas a implementar projetos e programas socialmente
importantes faz parte da politica empresarial estadual. Por conseguinte, a concep¢do de CSR
regula os conflitos de interesse entre sociedade e empresa e fica evidente, assim, a
necessidade da participagdo do Estado em sua implementagao.

A atual situagdo macroecondmica exacerbada em 2020 pela pandemia de coronavirus
continua altamente desafiadora. Segundo o Ministério das Finangas, o déficit do orcamento
federal da Federagdo Russa causado principalmente pela participagdo do estado na eliminagao
das consequéncias da pandemia de COVID-19 em 2020 sera de 4,72 trilhdes de rublos, ou
4,4% do produto interno bruto (TASS, 2020). H4 um problema objetivo de financiamento da
esfera social em plena capacidade que exige uma interacdo com o empreendedorismo para
redistribuir o 6nus financeiro no campo da seguridade social.

Os métodos de influéncia do Estado na realizagdo dos principios de CSR variam e
podem incluir tanto a notificagdo ao publico sobre a importancia e o papel da CSR no
desenvolvimento do pais quanto o apoio e incentivo financeiro a implementagao voluntaria de
programas sociais. Destarte, € compreensivel o interesse em estudos cientificos que analisem
os diversos métodos de estimulo estatal a participagdo das empresas na realizacdo de
programas e projetos sociais como parte da CSR.

Os problemas do estimulo estatal ao comportamento empresarial socialmente
responsavel sdo abordados por muitos estudos cientificos. Uma série de trabalhos aborda as
formas de influéncia do Estado na participacdo das empresas em programas socialmente
importantes, estimulando-as a financia-las parcial ou totalmente. Diferentes aspectos desse
estimulo sdo estudados nos trabalhos de Lesnykh (2017), Riabova (2016), Tsygvintseva
(2017) e Iudina e Tsovma (2020). No entanto, nenhum dos artigos examinados apresenta
pesquisas abrangentes sobre métodos financeiros de estimulo a CSR. No presente artigo,
procuramos preencher esta lacuna, caracterizar as medidas de estimulo financeiro praticadas,
propor opgdes proprias de estimulo financeiro e desenvolver as recomendagdes necessarias
para o aprimoramento da legislacdo vigente.

A hipotese do estudo. A reducdao global da carga tributdria apresenta uma das

condi¢des para melhorar a eficacia dos mecanismos financeiros de estimulo a CSR.
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Materiais e métodos

O principal método do presente estudo ¢ o da cognicdo dialética da realidade
acompanhado dos métodos de generalizacao tedrica, analise comparativa, andlise e sintese e
deducdo. A necessidade de consolidagdao normativa dos métodos de estimulagdo da CSR ¢
fundamentada pelo método légico. A andlise comparativa permite estudar as abordagens
internacionais de estimulacdo da CSR utilizadas na pratica mundial. A base de informagdes
para a confirmacgdo da hipdtese do estudo € apresentada pelas normas legais vigentes que
regulam as relagdes no campo da CSR, estudos cientificos sobre seus problemas e dados

estatisticos sobre financiamento de projetos sociais por empresas russas € estrangeiras

disponiveis abertamente em recursos da Internet.

Resultados

A formagdo de CSR na Russia pode ser dividida em quatro estagios:

A Russia pré-revoluciondria demonstrou uma forma primaria de CSR caracteristica de
todos os paises daquele periodo: a caridade de natureza primordialmente pessoal. O estado
ndo estabeleceu requisitos para as empresas em relacdo a responsabilidade social e a
sociedade civil ainda ndo estava formada e ndo conseguia transmitir suas necessidades as
empresas (TARANOVA, 2020).

Na segunda etapa que ocorreu no periodo soviético, o Estado transferiu a forca suas
funcdes sociais para empresas que as desempenhavam de maneira planejada (o que pode ser
ilustrado pelas cidades combinadas).

A terceira etapa ocorreu no inicio do periodo pos-soviético (1991-2000), quando a
CSR foi mais uma vez reduzida a caridade, de natureza aleatéria e determinada
principalmente pelos interesses pessoais dos lideres da empresa. Os pagamentos foram feitos
de caixas registradoras pretas e os filantropos preferiram permanecer incognitos para evitar
problemas com as autoridades reguladoras.

Ao mesmo tempo, a orientagdo empresarial sobre as necessidades sociais do Estado
(voluntaria ou compulsoria — extorsdo de caridade) e o clientelismo sobre as instituigdes
sociais do Estado (especialmente das empresas formadoras de cidades) continuaram a existir
na Russia. De 70 a 90% do orcamento alocado pelas empresas para programas sociais foi

gasto em beneficios sociais para funcionarios e o restante foi gasto em contribui¢cdes para
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programas sociais iniciados pelo estado ou em projetos de patrocinio espontaneamente
emergentes (BADYKOVA, 2020).

Assim, as tradigdes pré-revoluciondrias da caridade russa foram completamente
perdidas durante o periodo soviético e as primeiras décadas apds o colapso da URSS no
espaco pos-soviético foram caracterizadas por processos negativos no contexto dos quais atos
que assumiram a forma de caridade, muitas vezes, serviram como fraude e engano, ou
lavagem de dinheiro. Pesquisando tais esquemas, Sharifov estuda a atividade social das
empresas que substituem a esséncia do instituto da parceria social pelo instituto da caridade
corporativa para criar uma imagem positiva para o poder publico e para potenciais
investidores. Como resultado, ndo € o programa de responsabilidade social que se realiza, mas
sim o programa de caridade corporativa que implica que os recursos e as finangas sejam
devolvidos as empresas por meio de diversos esquemas (SHARIFOV, 2008).

Nas condi¢gdes modernas (a quarta etapa), o principal instrumento da influéncia do
Estado na responsabilidade social das empresas ¢ a abordagem programatica direcionada que
envolve o desenvolvimento de objetivos comuns, o estabelecimento de prioridades, o
desenvolvimento de programas e a consolidacdo de recursos para resolver os problemas
sociais e econdmicos relevantes para uma determinada area. A implementagdo da abordagem
do programa direcionado na interagao entre o Estado e as empresas em relagdo a CSR deve
ser baseada nos seguintes principios: 1) participagdo voluntaria das empresas na resolug¢do dos
problemas sociais da regido de sua localizagdo; 2) autoridades criando um clima favoravel a
conducdo de negdcios socialmente responsaveis em diferentes niveis territoriais; 3) estimulo e
apoio financeiro e organizacional de iniciativas de relevancia social por parte do governo
local; 4) articulagdo dos programas de negdcios sociais com as prioridades da politica social e
econdmica estadual. A implementacdo desses principios oferece as empresas e autoridades
oportunidades adicionais e, em ultima andlise, garante o desenvolvimento do capital humano
e social, maior seguranca ambiental, maior atratividade do investimento de empresas e de
industrias, desenvolvimento do potencial de exportagdo, aumento da competitividade e varias
outras oportunidades (LESNYKH, 2017).

Embora haja uma tendéncia para mudangas positivas nesta area, alguns problemas
permanecem, tanto os ja& mencionados, como uma série de outras questdes, incluindo a baixa
atividade das pessoas fisicas e os altos impostos pagos tanto pelo benfeitor quanto pelo
beneficidrio. O aumento da tributagcdo leva as empresas, consciente ou inconscientemente, a

tentar fugir da lei. O empresariado nao cessa suas tentativas de alterar os regulamentos legais
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para dar conta de seus interesses tanto quanto possivel, mesmo que ndo seja consistente com
os objetivos da politica social do Estado e os interesses dos trabalhadores. A realidade da
Russia ¢ caracterizada pelo fato de que garantir os interesses da sociedade exige ndo apenas o
cumprimento da lei, mas também a abstencdo de abuso de direitos e o uso das lacunas e
deficiéncias da lei em interesse exclusivamente pessoal (NURTDINOVA, 2015). Impostos
excessivos reduzem a renda dos empresarios e a atividade social do negdcio. Além disso, os
empresarios temem que parte dos recursos ndo chegue aos consumidores sociais, uma vez que
as empresas ndo podem controlar o uso dos recursos que o Estado os obriga a destinar. As
empresas estdo interessadas na transparéncia de suas contribui¢des sociais ¢ na capacidade de
designar a area em que suas contribui¢cdes sociais serdo gastas (RIABOVA, 2016). Para
resolver a contradi¢do entre os interesses dos empresarios e os interesses publicos do Estado,
¢ necessario alcangar um equilibrio que ajude a aproximar-se dos ideais do Estado de bem-
estar social. E necessario destacar que o interesse publico ndo inclui nenhum interesse estatal
mesmo que esteja refletido em lei, mas apenas aqueles que representam as necessidades da
sociedade. Para os empreendedores, a CSR também apresenta uma dire¢do pragmatica que
melhora a qualidade da gestdo empresarial, pois garante aumento da produtividade da equipe,
melhores candidatos a emprego, redugdo de custos operacionais e melhores vendas e
fidelizacao do consumidor (RIABOVA, 2016). Por sua vez, os resultados acima mencionados
resultam na melhoria do desempenho financeiro da empresa. Portanto, a pratica de incentivos
fiscais para empreendedores que investem em programas voluntérios ¢ bastante justificada.
Além das exigéncias da legislagdo federal, os incentivos a tais contribui¢des utilizados
na pratica incluem as oportunidades de acesso a financiamentos concessionais do Estado. O
Estado também toma medidas para garantir a capacidade das empresas de transferir suas
despesas sociais para os funcionarios — para os consumidores, ou seja, a sociedade como um
todo. Essa medida ¢ assegurada pelas oportunidades para empresas e organizagdes reduzirem
a base tributavel do imposto de renda (ou seja, aumentar o custo de produtos, obras e
servicos) pelo volume de suas proprias despesas na esfera social — seguros pessoais
(previdéncia, médicos, acidentes) dos funcionarios. Essas oportunidades estdo incluidas no
artigo 264 do Cddigo Tributario Russo (RUSSIA, 2000). Além disso, a redu¢do da matéria
coletavel do imposto sobre o rendimento € permitida para a totalidade das despesas com o
seguro social obrigatdrio e uma parte (12% do fundo de pensdes e 6% do fundo de seguro de

saude) dos custos do seguro voluntario. Sendo assim, a pratica existente do estimulo estatal
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aos negocios para o desenvolvimento de programas sociais corporativos permite transferir
grande parte de suas despesas corporativas para toda a sociedade (SMIRNOVA, 2018).

Outra forma de estimulo financeiro das empresas para a atividade social sdo os
incentivos fiscais e incentivos as despesas de seguro obrigatdrio para empresas em que 0S
trabalhadores com deficiéncia compdem pelo menos metade do quadro de funcionarios
(KRICHEVSKII, 2012). Os instrumentos de estimulo financeiro acima mencionados sao
atualmente os mais populares; no entanto, os instrumentos financeiros que o Estado pode
utilizar para estimular a participagdo das empresas na CSR ndo se limitam a eles.

Outro instrumento financeiro que pode ser proposto ¢ a forma de interagdo do Estado,
bancos e entidades empresariais em que uma empresa pode solicitar um empréstimo em
condi¢des favoraveis apds o efetivo cumprimento da responsabilidade estatal corporativa. A
peculiaridade desta medida pode ser descrita a seguir. Por exemplo, uma empresa precisa de
um grande empréstimo para expansdo de negdcios em condigdes favoraveis. Quando essa
necessidade ¢ identificada, uma empresa que nao possui capital livre suficiente para expandir
o negocio participa do programa de CSR. Por meio de um elo de comunicagao presente entre
o ator de CSR e o estado, o ator indicado que representa os interesses da empresa se candidata
ao estado para receber apoio para um grande empréstimo em condi¢des favoraveis
(PLOTNIKOV, 2017).

O Estado que apresenta o maior acionista de bancos como Sberbank e VTB pode
influenciar a emissao de um empréstimo a empresa em condi¢gdes favoraveis diretamente por
meio de seus representantes no conselho de administracdo desses bancos. A implementagao
deste modelo de regulacao financeira satisfaz os interesses de todas as partes envolvidas. A
empresa recebe um empréstimo em condigdes preferenciais, um programa social que resolve
parte dos problemas sociais do estado estd sendo implementado e o banco recebe um grande
cliente.

Outro instrumento de estimulo financeiro que pode ser proposto ¢ o cofinanciamento
de programas sociais. Se 0s recursos necessarios estiverem disponiveis, o estado, em
colaboragdo com as empresas, pode canalizar recursos para apoiar iniciativas voluntarias para
maximizar seu impacto. Este método permite atrair empresas menores € menos ricas que nao
possuem fundos para organizar e implementar de forma independente programas sociais para

participar da CSR.
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A andlise do modelo americano de CSR demonstrou que a influéncia do Estado no
desenvolvimento da caridade nos EUA ¢ realizada principalmente por meio de métodos
financeiros envolvendo beneficios de imposto de renda. O total da contribui¢do beneficente ¢
simplesmente deduzido do lucro tributdvel (PORTER, 2008). No entanto, Plotnikov (2017)
acredita que a introducdo dessa pratica na realidade russa pode levar ao aumento da evasao
fiscal por meio de modelos artificiais de caridade e, portanto, a introducdo da pratica
americana na economia russa ¢ inaceitavel.

No que diz respeito a legislagdo de CSR na Gra-Bretanha, ¢ importante mencionar a
nova lei Companies Act de 2006, que introduziu relatérios regulares — analises de negocios
exigindo que as empresas divulgassem informagdes gerais sobre questdes ambientais, politica
de relagdes com funciondrios e interacdo com a comunidade local. A lei entrou em vigor em
1° de outubro de 2008. Embora em menor grau do que na Franca e na Dinamarca, esta lei
também consolida relatoérios ndo financeiros de forma geral. Quase ao mesmo tempo, o
parlamento adotou incentivos fiscais para investimentos na esfera social. A isencao fiscal de
investimento comunitario (CITR) (REINO UNIDO, 2012) incentiva o investimento privado
por meio de instituicdes financeiras de desenvolvimento comunitirio (CDFIs) para
instituicdes sem fins lucrativos e lucrativas localizadas em regides desfavorecidas e com
dificuldades financeiras. Sob certas condi¢des, o CITR ¢ destinado tanto a pessoas fisicas
quanto juridicas, pois propde investimentos por meio de empréstimos-compras de titulos ou
participagdes em instituicdes credenciadas pelo CDFI. Os beneficios dependem da quantidade
de fundos investidos e reduzem o imposto de renda do investidor e as obrigagdes fiscais das
empresas.

A reducdo de impostos chega a até 25% dos recursos investidos (PARKER, 2014).
Além do CITR, o governo oferece incentivos fiscais para incentivar o apoio corporativo com
financas, equipamentos e outras assisténcias materiais a voluntarios e comunidades locais,
incluindo transferéncia de fundos para fundos salariais e distribuicdo de presentes. A
legislagao ativa no campo da CSR ¢ mais caracteristica da Franga do que da Gra-Bretanha. A
lei de 2001 “On New Economic Regulations” também chama nossa atencdo como a primeira
lei das Nagdes Unidas na esfera da gestdo corporativa que define relatorios ndo financeiros
corporativos obrigatorios e detalhados.

Os métodos comuns caracteristicos da Gra-Bretanha, Franca e varios outros paises

incluem a inclusdo da CSR no sistema de compras publicas e o estimulo ao investimento
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socialmente responsavel. Mais adiante, vamos ilustrd-los com o exemplo da Franga. A
responsabilidade social corporativa foi introduzida como critério de contratacdo publica no
pais em marco de 2007, quando o governo adotou um documento (TSENTR
GUMANITARNYKH TEKHNOLOGIY, 2019) regulamentando as atividades e ampliando os
poderes das organizagdes estatais que adquirem bens e servigos. Embora essas organizagdes
ndo possam interferir nos assuntos da empresa, elas ainda podem influencia-las por meio de
exigéncias sociais e ecoldgicas. Por exemplo, as condi¢des para a celebragdo de um contrato
podem incluir a exigéncia de contratar um certo nimero de especialistas que estdo
desempregados ou sem demanda no mercado de trabalho. No que se refere ao estimulo ao
investimento socialmente responsavel, € necessario observar que, para acelerar sua
implementagdo por parte de bancos, seguradoras e gestores de fundos, o governo francés
adotou uma lei que organiza o trabalho do Fundo de Reserva de Pensdes para atender aos
prementes problemas sociais, ambientais e éticos questdes em consideragdo. Como resultado,
em 2003-2005, o volume de investimento socialmente responsavel na Franca cresceu de € 3,5
bilhdes para € 8,8 bilhdes (BRODHAG; TALIRE, 2006). Os exemplos da Franca e da Gra-
Bretanha demonstram as oportunidades para o desenvolvimento bem-sucedido da CSR. No
entanto, os esforcos pan-europeus e nacionais para o desenvolvimento da CSR também devem
ser qualificados como uma pressdo séria sobre o negocio. Nestas condi¢des, a genuina
voluntariedade da CSR certamente nao ¢ o caso.

Logo, a andlise comparativa da pratica de CSR nas empresas europeias e russas leva-
nos a concluir que na Russia, as normas institucionais de CSR e os mecanismos de parceria
social ainda ndo se formaram e a integracdo das questdes de CSR e desenvolvimento
sustentdvel na esfera da politica publica ndo ocorreu como nas Nagdes Unidas. A
responsabilidade social das empresas russas € caracterizada por um papel cada vez maior do
fator politico. A disseminagdo da CSR na Russia esta mais associada a pressao do estado e das
autoridades locais do que da sociedade. E o estado representado pelo presidente da Federagao
Russa que definiu a responsabilidade social das empresas como o principal principio de
interagcdo entre o estado, as empresas e a sociedade. Além do fato de que os atores das
empresas socialmente responsaveis na Russia sdo principalmente empresas maiores, a
implementagdo pratica da CSR normalmente toma a forma de investimentos sociais. Como

resultado, o conceito de responsabilidade social das empresas estd se tornando mais estreito.
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Consideracoes finais

O estudo dos modelos de CSR presentes na pratica global demonstra que a
participacao das empresas na vida da sociedade pode ser estritamente regulada pelo Estado ou
realizada de forma independente, influenciada por incentivos e beneficios especialmente
criados. No segundo caso, sob pressdo de iniciativas civis, o Estado cria mecanismos efetivos
de estimulo as empresas para contribuir com o desenvolvimento da sociedade, inclusive
financeira. Assim, forma-se uma estrutura de gestdo social que funcione bem. No geral, o
estudo realizado demonstra que ha uma série de fatores que inibem a formagdo da CSR na
Russia, incluindo a falta de um sistema de estimulo estatal e a consolidagdo normativa pouco
clara de seus mecanismos, incluindo os financeiros que, como mostra a pratica, sao altamente
diversos. Assim, no atual estidgio de desenvolvimento da concep¢do de CSR na Russia, o
papel do instituto do poder consiste em criar incentivos para que as empresas fagam
contribui¢des voluntarias mais efetivas nas esferas social, ambiental e econdmica. O principal
e mais eficaz estimulo se apresenta pela reducdo da carga tributaria para as empresas ¢ pela
concessao de incentivos fiscais para as empresas individuais que praticam a CSR. Portanto, a
hipotese do estudo foi confirmada. O estudo apresentado pode ser continuado por uma anélise

de métodos ndo financeiros de estimulagdo da CSR.
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