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RESUMO: Este artigo apresenta uma evidéncia experimental da noc¢do de
representacdo profissional. Apds descrever essa categoria particular de
representacdes sociais e os interesses que ela representa no dominio da educacao,
descrevem-se dois protocolos experimentais inscritos no &mbito da teoria estrutural
que permitem a identificacdo de diferengas entre as representa¢des sociais e
representa¢Oes profissionais. Estes protocolos sio baseados na técnica de “pOr em
questdo™, e centram-se na representagdo do grupo ideal. Eles foram submetidos a
1.001 alunos da licenciatura de Ciéncias da Educa¢do da Universidade de
Toulouse-Le Mirail (296 para o primeiro e 705 para o segundo). Os resultados
mostram diferencas na composi¢@o do sistema central da representacdo no contexto
em que o objeto € pensado (social versus profissional). Eles também salientaram o
cardter muito estdvel ao longo do tempo no nticleo central das representagdes e a
necessidade de uma contextualizagdo dos objetos no estudo da insercdo social e
profissional.
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AN EXPERIMENTAL EVIDENCE OF THE CONCEPT OF
PROFESSIONAL REPRESENTATION THRU THE STUDY OF THE
REPRESENTATION OF THE IDEAL GROUP

ABSTRACT: This article presents an experimental way to bring to the fore the
concept of professional representations. After description of this particular
category of social representations and of the interests it represents in the field of
education, it details two experimental protocols within the framework of structural
theory that allow the identification of differences between social and professional
representations. These protocols are based on the technique of the «Verification
task » and focus on the representation of the ideal group. They were submitted to
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1001 students of the license of Education Sciences at the University of Toulouse-
Le Mirail (296 for the first and 705 for the second). The results show differences in
the composition of the central system of representation according to the context in
which the object is thought (social versus professional). They also stressed the
stability of central nucleus over time and the need of a contextualization of the
objects in the study of social and professional representations.

KEY-WORDS: social representations; professional representation; ideal group.

INTRODUCAO

Representagdes sociais podem ser definidas como "formas de
conhecimento ingénuo destinadas a organizar as condutas e orientar as
comunicagdes" de um grupo social sobre objetos que representam os valores em
questdo para este grupo. Este conhecimento é produzido e criado coletivamente
(MOSCOVICI, 1976). Neste artigo sdo apresentadas duas experiéncias que
permitem destacar as peculiaridades de uma determinada categoria de
representacdes sociais que nds chamamos representagdo profissional. Ambos os
experimentos se inserem no quadro da teoria do nicleo central e concentram-se na
representacdo do grupo ideal. Ambas foram submetidas a alunos da licenciatura de
Ciéncias da Educacido, o primeiro em 2003 (N = 296) e o segundo de 2006 a 2008
(N =705).

No primeiro protocolo apresentado, propusemos aos alunos um teste
sobre uma série de 10 itens caracteristicos do grupo ideal em duas condicdes
variando a distancia ao objeto, e entdo perguntamo-lhes em que tipo de grupo que
tinham pensado ao responder a cada uma das condigdes. Os resultados permitem
tomar consciéncia da necessidade de contextualizar a representagdo de objetos em
seu estudo. No segundo estudo, os sujeitos foram levados a pensar o objeto em dois
contextos diferentes, devendo responder ao mesmo teste, uma vez em relacdo a um
grupo ideal de amigos e uma vez para um grupo ideal profissional. Os resultados
confirmam as diferengas entre a expressdao social e profissional do grupo ideal
observado em 2003. Eles também permitem entender a estabilidade do sistema
central de representacoes.

Ap6s a introdug@o do conceito de representacdo e do seu interesse no
dominio da educagdo e da formacdo, nds retomaremos as grandes linhas da teoria
do nucleo central e, em seguida, explicaremos o principio da técnica de “por em
questdo” e exporemos os dois protocolos experimentais.

Os resultados serdo preferencialmente analisados em termos de
diferencas entre as expressdes sociais e profissionais da representagdo do grupo
ideal. As implicagdes e limitacdes metodoldgicas desses experimentos serdo
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explicitados depois de sua discussao.

MARCO TEORICO
As representacoes profissionais
Ap6s varios anos, o componente REPERE do T-CREFI inclui este
trabalho no desenvolvimento do conceito de representacdo profissional. As
representacdes profissionais sdo para ndés uma categoria particular de
representacdes sociais.
Piaser (1999) relata em sua tese as condi¢des do surgimento do conceito
de representacdo no seio da equipe de investigacao:
Temos oportunidades freqiientes para trocar pontos de vista e
confrontarmo-nos com outras posi¢des de varios membros da equipe
sobre as representagdes em circulacdo nos grupos com quem
estamos em contacto e que pertencem, todos, a determinadas dreas
profissionais, incluindo professores, enfermeiros, assistentes sociais,
etc... Estes debates serviram para trazer a baila questdes relacionadas
as particularidades das representacgdes sociais de grupos profissionais
(particularidade de contetido, organizacdo de elementos, distribuicdo
de tomadas de posicdes no campo) e para especificd-las em um
registro em que a palavra profissional teria uma acepg¢ao restrita para
evitar esta polissemia embaracosa denunciada também por Bataille
et al (1997). (PIASER, 1999, p. 96).

Apesar da espessura da teoria das representacdes sociais, a
especificidade das abordagens profissionais dos objetos de representacdo ndo
poderia ser estudado de forma satisfatéria.

Estimulada por Michel Bataille, surgiu a necessidade de levar mais
adiante a logica da abordagem tedrica a uma determinada familia de
representagdes conceituais para ter uma ferramenta mais eficaz face
as nossas diferentes problemidticas. (PIASER, 1999, p. 96).

As representagdes profissionais sdo definidas como:
Nem saber cientifico nem saber de senso comum, elas sdo
elaboradas na acdo e interacdo profissionais, que as contextualizam,
pelos atores cujas identidades profissionais sdo fundadas por elas
correspondendo a grupos do campo ocupacional considerado, em
ligacdo com os objetos salientes para eles neste dominio.
(BATAILLE et al, 1997, p. 63).

As especificidades das representagdes profissionais remetem portanto a:
* 0 grupo que as porta: estas representacdes sdo especificas dos grupos
profissionais, ou seja, grupos definidos pela sua pratica comum de uma atividade
remunerada organizada por normas e regulamentos e reconhecido como titil e
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globalmente homogénea pelo resto da sociedade. Esta parte é baseada em uma
definicdo sociolégica das profissdes. Registramos com Sainsaulieu (1980) que
"nem a familia nem o tempo de lazer ou atividades de tempo livre, nem o sexo ou
idade, ou religido, ou mesmo as fortunas t€m um peso de definicdo social tdo
considerdvel quanto o espago nos pequenos ou grandes conjuntos de trabalho
organizado” (SAINSAULIEU, 1980 citado por PIASER, 1999, p.103).
* 0s objetos a que elas dizem respeito: os objetos devem ser salientes para o grupo
considerado e ndo para os individuos que o compdem. Todos os sujeitos podem se
sentir implicados — em uma escala de implicacdo, por exemplo, (ROUQUETTE,
1998) - por um objeto, sem que, por isso, este objeto represente uma questdo para o
grupo profissional que eles formam. A diferenca aqui reside essencialmente na
natureza do envolvimento destes sujeitos em relacdo ao objeto (profissional ou
social) (MIAS, 1998).
* 0s contextos da sua producgdo e circulagdo: mantemos a defini¢do de profissional
proposto por Bataille et al (1997, p. 77):
O contexto profissional engloba tanto o quadro das atividades (as
estruturas espaciais e temporais em que se incluem as agdes e
interacdes) oriundas de um certo grau de autonomia, a organizagao
que regulamenta uma comunidade que retine um grupo de
individuos e grupos em interagdo, e a instituicdo que a funda
simbolicamente.

Representagdes profissionais desempenham as mesmas fungdes que as
representacdes sociais, mas no campo profissional:
 fungdo cognitiva: representagdes profissionais definem a realidade das objetos
profissionais necessarios para a prética didria dos grupos profissionais.
* Funcdo de proteger a identidade dos grupos: porque elas permitem " localizar os
individuos ou grupo de individuos, em comparacdo com 0s sistemas de normas e
valores social e historicamente determinados” (BOUSSIERES, 2001, p. 14), as
representacdes sdo um elemento fundamental da identidade profissional.
* Func¢do de orientagdo de condutas: propondo modelos de compreensdao do mundo
profissional, as representagdes profissionais orientam as priticas e o0s
comportamentos em um contexto profissional.
e Funcdo de comunicagdo: a comunicagdo profissional entre as pessoas que
exercem a mesma atividade ocorre na maioria das vezes sem se sentir a
necessidade de verificar se os termos empregados t€m o mesmo sentidos para todos
(BATAILLE et al, 1997). Este nivel de comunicacio, que permite a acio a partir
de um conteddo minimo de informagdes, € o das representacdes profissionais, que
tornam-se "conhecimento pratico" (BOUYSSIERES, 2001, p. 13).
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* Funcdo de justificagdo antecipada ou retrospectiva das praticas: a posteriori, 0
sujeito agente agiu porque "as coisas eram assim." As representacdes profissionais
sdo um guia para as praticas profissionais, mas também servem para justifica-las.

No dominio da educacdo, levar em conta as especificidades das
representacdes profissionais permite uma nova leitura do processo de
profissionalizagdo. Ele pode, entdo, ser tratado como um processo representacional
que reflete a criagdo de sistemas de representacdes profissionais. A partir desta
constatagdo, o estudo das dindmicas representacionais nos grupos em formacgdo
torna-se um campo fértil para a compreensio destes processos (LAC, 2003). De
um ponto de vista praxeoldgico, a formacdes profissionais se enriquecem com a
ajuda a leitura dos implicitos que regulam os campos profissionais e cuja
naturalizacdo € uma parte significativa de profissionalismo.

A teoria do nicleo central
Representagdes sociais sdo constituidos por um conjunto estruturado de
informagdes, crencas e atitudes sobre um determinado objecto: todos estes
elementos t€m rela¢des entre si que determinam a sua importancia e o seu lugar na
representacdo. De acordo com a hipétese de Abric (1976), qualquer representacio
¢é organizada em torno de um nicleo central que lhe confere o seu significado.
Desenha-se entdo um duplo sistema:
* 0 sistema central: composto por um pequeno nimero de cogni¢des, ele garante a
estabilidade da representacdo e lhe dd sentido. O nicleo tem uma dimensdo
predominantemente qualitativa: a centralidade de um elemento ndo é marcada por
sua presenga importante, mas pelo sentido que da a representacéo.
* Os elementos periféricos: eles estdo diretamente relacionados com o nucleo e
constituem o essencial do conteido da representagdo. Servem como interface entre
o nucleo e a situacdo concreta. A eles € atribuida uma fungao reguladora, de defesa
e de concretizagdo da representacdo.

EXPERIMENTOS
Objetivo

O objetivo das experiéncias que nds apresentamos € destacar a realidade
estrutural das representacdes profissionais. A hipdtese geral que norteou estes
trabalhos € que um objeto que satisfaz as condicdes para o aparecimento de
representacdo, tanto no campo social quanto no campo profissional (em sentido
amplo), deve conduzir, no ambito do mesmo grupo, a criacdo de duas
representacdes distintas. O objeto escolhido aqui, o grupo ideal, tem as
caracteristicas esperadas. Este objeto também tem sido amplamente utilizado no
quadro do desenvolvimento da teoria estrutural (FLAMENT, 1982; MOLINER,
1989; RATEAU, 1995, 2000, por exemplo). Lembremos que, neste contexto, duas

139



representacdes sdo consideradas diferentes se e somente se os seus nicleos centrais
sdo diferentes.

Metodologia
Na literatura, diversos métodos sdo propostos para determinar a
centralidade de um elemento de representacdo. Foram citados, por exemplo, o
método de Indugdo Scenario Ambigu (ISA; MOLINER, 1993), os esquemas de
Cognitif de Bases (ROUQUETTE; RATEAU, 1998) e a técnica de “pdr em
questio” (MOLINA, 1989). E esta tltima que vamos utilizar. E baseada sobre a
caracterfstica ndo-negocidvel dos elementos centrais. O pressuposto € que um
objeto de representacdo nao pode ser reconhecido se se o apresenta, sem alguma
destas caracteristicas centrais. NOs retomamos aqui o exemplo proposto por
Moliner, Rateau e Cohen-Scali (2002). E perfeitamente possivel pensar em um
passaro que ndo voa. O exemplo da avestruz ndo ird deixar de nos vir a mente. Ao
contrério, ¢ impossivel pensar em um pdssaro que ndo tem asas. Diremos que, na
representacdo da ave, a caracteristica "voar" € periférica (reconhecemos o objeto
"pdssaro", sem este recurso) e a caracteristica "ter asas" € central (ndo se reconhece
o objeto "pdssaro”, sem esta caracteristica).
A técnica de “pOr em questdo” consiste pois em apresentar o tema da
representacdo, removendo-lhe sucessivamente as caracteristicas que queremos
testar.
O protocolo que usamos aqui € ligeiramente diferente dos protocolos
utilizados tradicionalmente:
* A lista de itens testados € diferente para este teste, usamos uma série de 10 pontos
obtidos apds o tratamento de associag@o livre em um grupo de 57 estudantes da
licenciatura em Ciéncias da Educacdo (ver BATAILLE; MIAS, 2003):
A - 880 amigos
B - sdo iguais (sem hierarquia)
C - partilham as mesmas opinides
D - protegem-se uns aos outros
E — ha muito didlogo entre eles
F — retinem-se frequentemente
G - sdo solidérios
H - discutem suas diferencas
I - ndo tém conflitos entre eles
J - seguem seu lider

* Nao utilizamos texto indutor: os itens sdo apresentados como as caracteristicas de
um grupo ideal apontadas por uma amostra de estudantes.
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* A medida de centralidade ¢ diferente: em seu estudo sobre por em questdo,
Moliner (1989) propde determinar se o objeto é reconhecido, na auséncia de uma
caracteristica, a partir de uma escala de quatro pontos ("Este é um grupo ideal
muito tipico”, "E um grupo ideal pouco tipico", “Isto ndo é um grupo ideal, mas
parece”, "Isto ndo é um grupo ideal e nem parece"). Posteriormente, sdo
geralmente escalas de 4 ou 6 pontos que serdo utilizadas. Elas sdo entdo
categorizadas em duas modalidades: o objeto € reconhecido ou ndo reconhecido.
Em nossos trabalhos, a variante proposta introduz a possibilidade, para cada um
dos elementos (central ou periférico), quando colocados em questdo, para ativar,
para além do regime de ndo ter sido posto em causa ("sim, é sempre um grupo
ideal"), ou o padrdo de negagdo ("Nao, isto ja ndo € um grupo ideal"), ou o padrao
de racionalizac¢do ("depende ").

A introducdo desta oportunidade de responder "depende" € destinada a
testar a contextualizagdo diferencial dos elementos de representacio” (BATAILLE;
MIAS, 2001). Esta escolha tem uma conseqiiéncia sobre o limiar de centralidade.
As modalidades de resposta de passando2 a 3, mantivemos o limiar de 50%. Em
outras palavras, assumimos que € um elemento central se 50% das pessoas que ndo
reconhecem o objeto na auséncia desta caracteristica.

O protocolo consiste em um questiondrio frente e verso que é
preenchido por todos os sujeitos participantes. Na primeira pagina deste
questiondrio, pedimos aos alunos para classificar de 1 a 10 em ordem de
importancia os dez itens da nossa lista. Os resultados desta tarefa ndo serdo
apresentados. Este primeiro passo foi especialmente concebido para permitir aos
sujeitos tomarem consciéncia dos itens.

Na parte de trds do questiondrio foram duas tarefas de por em questdo.
Ambas sdo introduzidas pelo seguinte aviso:

Para cada uma destas caracteristicas, vocé deve dizer se, quando ela esta
ausente, em um grupo, este grupo ainda pode ser considerado como um "grupo
ideal".

Todos os experimentos apresentados foram conduzidos como parte do
trabalho supervisionado em psicologia social em uma formacdo de licenciatura em
ciéncias da educagdo. Todos os sujeitos sdo estudantes de licenciatura de Ciéncias
da Educacdo.

Primeiro protocolo (N = 296)
Nesta versdo, os individuos sdo convidados a responder a primeira série
de “pdr em questdo” para "Um grupo, em geral”, e o segundo, para "Um grupo a
que vocé pertence. "Pensdvamos manipular aqui a distdncia para o objeto
(distancia forte - um grupo em geral; pequena distincia - um grupo a que pertence),

141



mas os resultados permitem uma andlise mais aprofundada das diferencas entre
estas duas condi¢des. Para cada rodada, um exemplo € a proposta:

Um grupo, em geral, é ainda um ideal se esses membros nio sdo
amigos?

Possiveis respostas:
¢ Sim, claro
» Sim e ndo, depende
* Nio, de jeito nenhum

Os 10 itens da lista sdo apresentados em negativo (ver Tabela 1).

Para cada uma destas duas séries de “pdr em questdo”, também se
perguntou aos sujeitos em que grupo eles pensavam ao responder: "Qual o grupo
que vocé pensou, um grupo ideal de amigos ou um grupo ideal profissional? Esta
questdo ndo foi incluida no questiondrio. Ela foi apresentada por via oral apds
todos os sujeitos terem completado o questiondrio.

Resultados

Os resultados mostram em primeiro lugar, que 176 individuos (59%)
mantiveram o mesmo grupo de referéncia entre as duas condi¢des de distincia (88
tomaram sempre um grupo amigdvel e 88 grupos profissionais). 113 individuos
(38% - ou quase todas os sujeitos restantes) utilizaram um grupo profissional na
condi¢do "Um grupo em geral" e um grupo de amigos na condi¢do "O seu grupo".
O estudo dos resultados de “pdr em questdo” (ver quadro 1) mostra que a distincia
ndo tem qualquer efeito em termos de centralidade sobre os sujeitos que nao
mudaram de grupo de referéncia entre as duas condigdes de distdncia(Grupo A e
B).
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Tabela 1: posta em questdo em porcentagem do "ndo" - Casos contendo valores
superiores a 50% sdo realcados em amarelo

Grupo amigdvel nas nGalS'ugansrcoof;i:;Og:SI Mudanga de grupo de
duas condigoes (A) B) ¢ referéncia (C)
(N=88) (N=88) (N=113)
Grupo Seu Grupo em Seu Grupo em geral | Seu grupo
em geral | grupo geral grupo (profissional) (amigavel)
A - ndlo sdo amigos 64% 74% 8% 11% 10% 64%
B — ndo sdo iguais (hierarquia) 30% 2% 34% 39% 36% 58%
C — ndo partilham as mesmas opinides 1% 3% 6% 1% 5% 1%
D — néo se protegem mutuamente 40% 48% 28% 35% 35% 56%
Ie-El;nao se comunicam bastante entre 73% 69% 83% 38% 81% 88%
F — ndo se reinem frequentemente 14% 18% 15% 18% 15% 24%
G — ndo sdo solidérios 75% 80% 72% 73% 69% 83%
H — nao discutem suas divergéncias 2% 2% 81% 84% 67% 62%
I — tém conflitos entre eles 17% 19% 41% 38% 21% 29%
J — ndo seguem o seu lider 1% 5% 6% 3% 8% 10%

Nas condigdes em que o objeto é pensado para se referir a um grupo
profissional (Grupo B e condicdo grupo em geral do grupo C), o sistema central é
composto “por itens que se comunicam bastante entre eles”, "sdo solidarios” e
"discutem suas diferencas".

No caso ideal de um grupo ideal de amigos, o sistema central é
composto por itens "sdo amigos”, “se comunicam bastante entre eles" e "sdao
soliddrios" para o grupo A. N&s adicionamos os itens sdo "iguais", "protegem-se
uns aos outros," discutem suas diferencas "para o grupo C.

Estes primeiros resultados serdo discutidos com os seguintes, mas ja é
possivel fazer duas observagdes:

» Existe uma diferenca estrutural entre a representagdo de um grupo ideal de
amigos e a representacdo de um grupo profissional ideal; o item "sfdo amigos" s6 é
central para os sujeitos quando eles consideram o objeto “um grupo ideal de
amigos”, ja o item "discutem suas diferencas" € central para todas as condigdes
referentes a um grupo profissional.

* Na auséncia de um contexto claramente identificado, os sujeitos contextualizam o
objeto da representacdo para lhe dar significado.
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3.4 Segundo Protocolo (N = 705)

O segundo protocolo envolve experiéncias que se deram no mesmo
contexto, de 2006 até 2008.

A partir dos resultados anteriores, modificamos o questiondrio para
orientar a contextualizagcdo do objeto; substituimos, pois, os termos "um grupo em
geral" e "um grupo a que vocé pertence” por "um grupo ideal profissional” e "um
grupo ideal de amigos."

Em outras palavras, a primeira série de “por em questdo” foi
introduzida por "para um grupo ideal profissional", e a segunda por "para um grupo
ideal de amigos."

Um exemplo vinha antes de cada série de “pdr em questdo”. Por
exemplo, um grupo profissional cujos membros ndo sdo amigos € um grupo ideal?
Possiveis respostas:
¢ Sim, claro
* Sim e ndo, depende
* Nao, de jeito nenhum

Assim, a centralidade dos 10 itens da nossa lista € testado duas vezes
para cada sujeito: uma vez no quadro de um grupo profissional ideal, e uma vez no
quadro de um grupo de amigos perfeito.

Resultados

Tabela 2: posta em questdo em porcentagem do "ndo" - Casos contendo valores
superiores a 50% sdo realcados em amarelo

Grupo profissional grupo amigavel
2006 2007 2008 2006 2007 2008

(N=333) | (N=195) | (N=177) | (N=333) | (N=195) | (N=177)
A — ndo sd0 amigos 4% 1% 5% 94% 88% 89%
B — ndo sdo iguais (hierarquia) 14% 10% 14% 41% 38% 36%
C — ndo partilham as mesmas opinides 8% 8% 7% 5% 4% 4%
D — ndo se protegem mutuamente 35% 29% 28% 65% 58% 63%
E — ndo se comunicam bastante entre eles 89% 74% 80% 12% 70% 65%
F — ndo se retinem frequentemente 47% 41% 41% 17% 16% 14%
G — ndo sdo soliddrios 53% 54% 45% 81% 80% 81%
H — ndo discutem suas divergéncias 65% 63% 59% 46% 45% 36%
I — tém conflitos entre eles 24% 20% 19% 20% 18% 8%
J — ndo seguem o seu lider 21% 24% 24% 7% 5% 5%
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Aqui encontramos os resultados muito préximos aos obtidos em 2003.
Na condi¢do "grupo profissional”, os elementos centrais sdo "se comunicam
bastante entre eles", "sdo soliddrios" (exceto 2008) e “discutem suas diferencas. "
Na condi¢do grupo amigédvel, o nicleo do sistema é composto dos itens sdo
"amigos", "protegem uns aos outros," se comunicam bastante entre eles "e" sdo
soliddrios".

Resumamos os resultados obtidos nesses dois experimentos:

Quadro 1: Sintese dos resultados

Elementos centrais no caso de um grupo | Elementos centrais no caso de um grupo

ideal profissional ideal amigdvel
Comunicam-se muito entre eles s30 amigos
sdo soliddrios* se protegem mutuamente
discutem suas divergéncias Comunicam-se muito entre eles

sa0 solidérios

* estes itens tiveram variagdes em fungdo de condigdes experimentais

E bastante ficil comentar os resultados. Em modo um pouco
tautolégico, os alunos pesquisados esperam de um grupo ideal de amigos que estes
membros sejam amigos... Esta caracteristica ndo é de forma alguma, ao contrério, o
esperado para um grupo de profissionais. Da mesma forma, os inquiridos ndo
esperam de um grupo profissional que os seus membros protejam uns aos outros e
ndo concebem um grupo amigavel, sem esse recurso.

Em ambas as situacdes, os estudantes pesquisados ndo reconhecem um
grupo ideal para pessoas que ndo se comunicam muito uns com oOs outros € para os
individuos que ndo sdo soliddrios. Note que o item " se comunicam bastante entre
eles " ndlo estd presente no sistema central tradicionalmente posta em questdo para
a representacdo do ideal. Nao ¢é testada. Para Bataille e Mias (2003), esta € uma
medida atualizada desta representagdo. O tema da comunicacdo tem assumido
grande importdncia a particr de finais dos anos 90. Igualdade (auséncia de
hierarquia), que € um dos dois elementos centrais sistematicamente centrais em
estudos tradicionais (com a nocdo de amizade), s6 € central em uma das condicdes
do primeiro experimento.

DISCUSSAO

O interesse dos resultados apresentados para nés € miltiplo. Um dos
primeiros comentdrios que me vem a mente quando se analisa a Tabela 2 é a
estabilidade no tempo dos nucleos centrais das representacdes. Quer seja um
contexto profissional ou amigédvel, os dados de 2006-2008 mostram muito
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pequenas variacdes. Apenas o item "sdo soliddrios" em 2008 mostram uma
mudanca na composi¢do do sistema central. A diferenca entre os dados de 2007 e
de 2008 para esta rubrica ndo € significativa (chi2 = 2,98, p = 0,0893) e precisamos
de reproduzir esses resultados que poder afirmar que esta ¢ uma mudanga na
representacio de um grupo profissional ideal.

Diferencas no sistema central da representacdo do grupo ideal de acordo
com os contextos em que este objeto é mencionado (social ou profissional) que
queremos destacar é também evidente a partir da Tabela 2. Elas nos permitem
afirmar que as representacdes profissionais sdo uma familia particular de
representacdes sociais. Entendemos que a expressdo dessas representagdes nao se
distingue por objetos, mas de acordo com os grupos em que estdo inseridos os
sujeitos, no momento de responder. Quando o assunto € mencionado em um
cendrio social (o ideal grupo ideal de amigos no nosso exemplo), os sujeitos ativam
e expressam a representagdo do grupo ideal que construiram em seu grupo social
de pertencimento. Quando o objeto é mencionado em um quadro profissional,
ativam e expressam as imagens do sujeito elaboradas nas suas diferentes
experiéncias profissionais. Equivalentes resultados foram obtidos sobre outros
objetos representados. (RATINAUD, 2003).

Os resultados obtidos em 2003 também nos convidam a uma idéia
interessante. Para além de um claro contexto introduzido pelo experimentador, os
sujeitos entrevistados realizaram uma contextualizacdo do objeto. Lembremos que
durante esta experiéncia, a questdo do grupo ao qual se referiram os sujeitos
ocorreu depois que eles responderam as tarefas de pdr em questdo. Sem esta
questdo, ndo nos teria sido possivel interpretar corretamente os resultados obtidos.
Em outras palavras, fora de um contexto preciso, as representacdes que medimos é
um resumo amalgamado do conjunto das representagdes especificas que possam
contribuir para o objeto. No exemplo do grupo ideal, os resultados analisados
independentemente de se levar em conta mudancas no contexto teriam levado a
descrever uma amdalgama da representacdes do grupo ideal de amigos e do grupo
ideal profissional sem que se pudesse especificar as particularidades de cada uma
dessas representacdes. Por isso, € necessdrio nos estudos sobre representacdes
sociais, precisar aos sujeitos inquiridos em que grupo pretendemos investir. O
pertencimento a diferentes grupos de referéncia (DOISE, 1989; BOLTANSKI e
THEVENOT, 1991) pode assim ser parcialmente controlado.

Nos fizemos a hipdtese de que as mesmas pessoas poderiam referir-
se a todas as grandezas, ao contrdrio da hipdtese que anexa sistemas
de valor ou de culturas a membros de um mesmo grupo social ou de
uma mesma institui¢do, valores interiorizado sob a forma de
preceitos éticos ou disposi¢des aos quais uma pessoa particular pode
obedecer em todas as circunstincias da vida. (BOLTANSKI e
THEVENOT, 1991).
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LIMITES

Este estudo reconhece algumas limitagdes que temos de esclarecer. O
mais importante para nds € aquela introduzida pelo contexto do estudo. Estudantes
de licenciatura em ciéncias da educacio podem eventualmente ser considerados
como um grupo social em que representacdes sdo co-construidas. A extensdo da
representacdo do grupo ideal de amigos corresponde a uma representacdo deste
grupo particular. Mas a qual grupo corresponde a leitura profissional deste objeto?
Estudantes de ciéncias da educa¢do nio sao um grupo profissional, no sentido que
definimos anteriormente. A representacdo que temos aqui é uma média, um resumo
das vdrias representagdes profissionais feitas por estes sujeitos. De certa forma,
seria mais uma representacao coletiva.

Podemos legitimamente pensar também que € imperativo ter uma
experiéncia profissional para ter desenvolvido uma leitura profissional de um
objeto. Estes resultados ndo fariam sentido com os jovens adultos que nunca
trabalharam. Perguntamos, em 2008, se os estudantes entrevistados ja tinham tido
uma experiéncia profissional. 92% responderam positivamente. Ndo temos
nenhuma razdo para crer que nas pesquisas anteriores os alunos teriam sido
diferentes sobre este critério, mas nao temos esses dados.

CONCLUSAO

Neste artigo, nosso objetivo foi o de destacar as peculiaridades
estruturais das representacdes profissionais. O primeiro estudo apresentado permite
a conscientiza¢do da necessidade de incluir os objetos de representacdo estudados
em contextos claramente especificados. Sem esta especificacdo, os individuos
produzem eles mesmos esta contextualizagdo. O segundo estudo mostra a
estruturacdo do nucleo central da representagdo ideal do grupo, dependendo do
contexto no qual o objeto se insere (contexto social - grupo ideal de amigos,
contexto profissional - grupo ideal profissional).

Estes trabalhos se inserem mais amplamente no estudo dos processos de
profissionaliza¢do. Ter em conta os resultados apresentados permite uma distingdo
entre pensamento social e pensamento profissional. Esta distingdo é fundamental
tanto como um ponto tedrico no quadro da teoria das representa¢des sociais quanto
do ponto de vista praxeoldogico. De um ponto de vista tedrico, esta distingdao
contribui para realcar elementos especificos de uma ou outra destas formas de
pensar e de melhorar a compreensdo dos processos da génese das representagdes.
De um ponto de vista praxeolégico, o conhecimento dos objetos e das
representacdes profissionais que lhes estdo associados, participa em uma melhor
compreensdo dos campos profissionais. N6s fazemos a hipStese de que ela
contribui para a transmissdo de um saber esclarecido notadamente nas acdes de
formacdo e de ajuda a decisdo.
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Nota
" mise-en-cause
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