A TERCEIRIZAGAO NA EXECUGAO DE POLITICAS DE
ALFABETIZACAO DE ADULTOS: SOBRE ESCOLAS, IGREJAS E
ASSOCIACOES COMUNITARIAS IMPLEMENTANDO PROGRAMAS

Gladys Beatriz BARREYRO'

RESUMO: Este trabalho pretende compartilhar alguns achados provisérios
de pesquisa que podem resultar do interesse pelo fato da encruzilhada
atual, na qual o governo Lula, na area da educacéo de jovens e adultos,
decidiu priorizar a alfabetizagdo de adultos, oscilando entre 0 modelos de
terceirizagdo pela qual a implementagdo de programas seria realizada por
entidades diversas com as quais o Ministério esta assinando convénios e 0
repasse de fundos diferenciados a instancias descentralizadas de poder
(municipios). As acbes mostram a principio a permanéncia de um
paradigma que no governo FHC alcancou certo desenvolvimento e que
reflete as caracteristicas que as politicas sociais tém apresentado na
América Latina desde a década de 1990: a descentralizacao, a focalizacao
e as parcerias. Por se tratar de um estudo qualitativo, o trabalho nao
pretende generalizar conclusbées sendo mostrar as tendéncias observadas
nesse universo.
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OUTSOURCING INTHE EXECUTION OF POLITICS OF LITERACY OF
ADULTS: ABOUT SCHOOLS, CHURCHES AND COMMNITY
ASSOCIATIONS IMPLEMENTING PROGRAMS

ABSTRACT: This work intends to share some temporary discoveries of
research, that they can result of interest for the fact of the current
crossroads, in the which the government Lula in the area of youths’
education and adults, decide to prioritize the adults’ literacy, oscillating
among the outsourcing model for the which the implementation of
programs would be accomplished by several entities with which the
Ministry is signing agreements and review of funds differentiated to
decentralized instances of power (municipalities districts). The actions
show at first the permanence of a paradigm that in the government FHC
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reached certain development ant that the characteristic that the social
politics have been presenting in Latin America since the decade of 1990
contemplates: the decentralization, the focalizations and the partnerships.
By the fact of being a qualitative study, the work doesn’t intend to
generalize conclusions except showing the tendencies observed in that
universe.

KEYWORDS: Literacy; Education of adults; Solidary literacy.

INTRODUCAO

Este trabalho pretende compartilhar alguns achados provisérios
de pesquisa', que podem resultar de interesse pelo fato da encruzilhada
atual, na qual o governo Lula na area de educacado de jovens e adultos,
decidiu priorizar a alfabetizacdo dos adultos, oscilando entre 0 modelo de
terceirizaggo pela qual a implementag&o de programas seria realizada por
entidades diversas com as quais o Ministério est4 assinando convénios" e
o repasse de fundos diferenciados a instancias descentralizadas de poder
(municipios). As agbes mostram a principio a permanéncia de um
paradigma que no governo FHC alcangou certo desenvolvimento e que
reflete as caracteristicas que as politicas sociais tém apresentado na
Ameérica latina desde a década de 1990: a descentralizagao, a focalizagao
e as parcerias (COHN, 2000; DI PIERRO, 2001).

Nesse sentido, um olhar ao nivel micro do desenvolvimento das
parcerias na implementacdo de um Programa de alfabetizacdo
mediatizada por Universidades que, por sua vez, mediatizam a
implementacdo em convénio com diversas entidades, pode resultar de
interesse visando a generalizagdo dessa estratégia governamental.

A seguir, entdo, apresentam-se as reflexdes, produto da
sistematizagdo do trabalho de campo realizado na implementacdo do
Programa Alfabetizagdo Solidaria nos Grandes Centros Urbanos" com
uma Universidade privada do Estado de Sao Paulo.

FORMALIZACAO DA PARCERIA

A Universidade estudada fez parceria com o programa
citado desde o comeco deste em 1997, no Nordeste e depois, desde o
inicio dos Grandes Centros Urbanos em 1999. Foi desenvolvido na Pro-
reitoria de Pesquisa, Pds-graduagdo e Extensdo como fez grande
quantidade de Instituicdes de Ensino Superior Privadas, que situaram esse
programa na area de Extensao.
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A coordenagdo desse programa na Universidade
ressaltava a decisdo desta de realizar atividades comunitarias para
também formar liderangas comunitarias.

Manifestava-se que existia experiéncia com capacitacao de
professores para a alfabetizagdo de adultos na Universidade, relacionada
com a igreja catdlica. Referiam-se a agbes de capacitagao de professores.
Além dessa, ndo existia na Universidade uma area de estudo ou pesquisa
sobre alfabetizacdo de adultos e, ndo era comum a abordagem do tema
para a realizagédo de trabalhos de finalizagdo do curso de graduacao.

Portanto, o trabalho com alfabetizagdo de adultos praticamente
foi iniciado com a parceria citada. Continuou sendo desenvolvido na area
de extensdo tendo, mormente profissionais contratados ad hoc para a
coordenacdo do projeto. O contato com a area de pedagogia e letras ficou
circunscrito a participagdo de professores dessas areas no curso de
capacitacao para os alfabetizadores.

CARACTERIZACAO DAS ENTIDADES PARCEIRAS"

No caso estudado, a Universidade fez novas “parcerias” com
diversas entidades tais como escolas, igrejas, associagdes comunitarias e
de moradores chamadas de entidades parceiras aos fins desse trabalho.
Na “cadeia” de terceirizagdo desenvolvida na implementacdo desse
Programa, as novas “parcerias” foram estabelecidas com as que a
Universidade chama de ‘ONGs, num sentido amplo’ mas que sao a rigor,
ONG’s de base, organizagdes religiosas e entidades publicas (escolas)
com muitas das quais ja tinha relagdes anteriormente na implementagao
de outros projetos. Posteriormente, foram incluidas outras associagdes da
regido (zona Leste da cidade de S&o Paulo e oito municipios da Grande
Séo Paulo).

Predominam o tipo das associagdes de bairro’. Sendo importante
também a quantidade de igrejas que participam. Defendem essa
preferéncia porque “permite abrir salas na periferia e pelo fato da
capacitacdo permitir formar alfabetizadores do lugar que, uma vez fechada
a sala, ficam no local, capacitados. Potencialmente esse alfabetizador
pode continuar a tarefa e passar a ser uma liderangca comunitaria’,
segundo uma das coordenadoras entrevistadas. Até o ano desta pesquisa,
2002, era possivel verificar a prevaléncia de outra universidade da regiao
na abertura de salas de aula em escolas, presumivelmente pelo fato da
Secretaria de Educacédo ter sido coordenadora do departamento de
Pedagogia dessa Universidade.
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A parceria consistiu por parte das instituicdes, na provisédo do seu
espaco, uma sala com moveis aptos para a alfabetizag@o. A selegao que a
Universidade fez incluia uma inspecao para comprovar a existéncia de
condi¢cdes minimas de funcionamento (banheiros etc.).

CONTATOS COM A UNIVERSIDADE

O contato entre as entidades e a Universidade para a realizagéo
da alfabetizacdo foi iniciativa da Presidente da Associa¢do, em alguns
casos, e, em outros, foi a prépria alfabetizadora que contatou a
Universidade, seja porque ja trabalhava com alfabetizacdo ou para iniciar
as tarefas. O Jornal da Cidade, a propaganda na TV local ou um
conhecimento direto por ter relagdo com a Universidade (ex-alunos, alunos
etc.) foram outras formas pelas quais as entidades souberam do
Programa.

FINS DAS ENTIDADES

As instituicdes participantes declaravam ter fins variados, além
das escolas cuja atividade especifica é a educagédo e as igrejas cuja
fungdo € a evangelizagdo, existiam outras finalidades declaradas,
relacionadas com ajuda social. Assim, as igrejas manifestavam a
realizagdo de servicos pastorais relacionados com ‘“a ajuda aos
necessitados”. As associagbes comunitarias declararam entre suas
funcbes também a de ajuda a ‘pessoas carentes da comunidade’,
“reunibes de amigos de bairro”, ‘promogdo de festas e reunibes” e
“assisténcia social a criancgas, idosos e adultos”, “trabalhar com os pais em
familias desestruturadas que ndo tém conhecimentos”.

A educagado também é mencionada como uma das fungbes e,
alids, a prépria alfabetizacdo: “Ajudar na alfabetizacdo de adultos e
adolescentes da comunidade em geral”, “alfabetizar jovens e adultos que
ndo sabem ler e escrever’.

As associagbes de bairro oferecem cursos de ginastica,
cabeleireiro, artesanato, reforco escolar para os seus associados,
cobrando uma mensalidade por ser sdcio dela. Algumas delas também
recebem beneficios de programas governamentais: Leve Leite, Jovem
Cidadao etc.

Em geral as atividades das associagdes e das igrejas sao
realizadas por meio de voluntarios.

Excepcionalmente, também s&o incluidas entidades como asilo e
ambulatério de saude mental, questdes que se analisardo posteriormente.
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OBJETIVOS DA PARCERIA

Os motivos que as instituigbes declaram que as levaram a
realizar a parceria com as Universidades podem se classificar em dois
tipos:
1-Motivos relacionados com os beneficios materiais que esta poderia
trazer, tais como:

- materiais didaticos do Programa (cartilhas, cadernos, lapis etc.);

- merenda escolar;

- atividades extras, tais como palestras com dentistas, médicos etc., que a
Universidade levaria as entidades;

- capacitagdo dos alfabetizadores realizada pelos professores da
Universidade;

- verbas para pagamento do trabalho dos alfabetizadores;

- falta de escolas proximas.

2- Outro tipo de motivos mencionados sao os relacionados com valores,
tais como:

- combate ao analfabetismo;

- demanda por cursos de alfabetizagao;

- necessidade de conscientizar a comunidade.

As instituigbes raramente declaram ter recebido beneficios elas
mesmas. SO excepcionalmente é reconhecido algum beneficio: “A
divulgagdo da prépria comunidade no sentido de evangelizacdo e
catequistas mais preparados que mal sabiam ler”, “Para a instituicdo é ver
0s pais dos alunos da escola, lendo e escrevendo, participando mais na
escola”. "Os alfabetizadores (que ja trabalhavam na instituicdo) agora
estdo bem preparados”. Geralmente, ha uma tendéncia a assimila-los com
os beneficios recebidos pela populagao: “as pessoas do bairro que foram

UITS (LTS

beneficiados”, “melhorou a auto-estima’, “Ja temos alunos na telesala”.

AVALIACAO DA PARCERIA

A avaliagdo da parceria com a Universidade € positiva:
“Excelente”, “Otimo para quem tem tempo de ajudar”, “E otimo pois, so de
pensar que muitas pessoas estao felizes por aprender a ler e escrever”, “E
um trabalho que enriquece o professor através de capacitacdes e ao aluno
através de palestras”, “Bom, mas poderia melhorar”, “E muito bom apesar
de ter alguns critérios ndo muito bem esclarecidos’.

Os motivos que fundamentam a boa avaliagdo séo: a provisao de
materiais e a capacitacdo de professores.

ESPACO FisSICO
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Pelo fato das aulas serem ministradas em instituicdes diferentes,
o espago fisico no qual funcionavam, apresentava diferencias
significativas.

O espago das escolas era o melhor constituido para as
finalidades de alfabetizacado. Pintado e cuidado com carteiras novas ou em
bom estado, boa iluminacao, com lousa e cartazes, esses Ultimos as vezes
com desenhos infantis, por se tratar de escolas para criangas.

A diferenga entre estas escolas e as outras instituicbes no que
diz respeito ao espaco era grande. Igrejas e associacbes em geral
dispunham de salas para outros usos, destinadas no caso a alfabetizacao.
Em quase todas, apesar disso, eles contavam com carteiras escolares, s6
em duas delas os alunos usavam cadeiras comuns e, em uma delas
sentavam-se sobre quatro ou cinco cadeiras empilhadas para chegar a
mesa que, na verdade, era o altar da igreja. Em quase toda a maioria,
apesar de espacos nao escolares, replicava-se a organizagao tradicional
da sala, com as cadeiras em fila orientadas para o alfabetizador e a lousa.
S6 em duas isso ndo acontecia, porque estavam reunidos ao redor de
duas mesas; nos dois casos, as alfabetizadoras fizeram com que os
alunos trabalhassem em pequenos grupos, durante uma parte da aula. Em
absolutamente todas as salas de aula visitadas havia lousa, e também na
igreja onde era usado o altar como mesa de trabalho. Nem todas tinham
cartaz com o alfabeto, embora sua necessidade tivesse sido destacada no
curso de capacitagdo como indispensavel para a construgdo de um
“ambiente alfabetizador”, s6 a metade tinha visivelmente exposto esse
recurso didatico importante. Havia cartazes nas paredes das salas: nas
escolas, relacionados com o0 ensino para criangas; em algumas igrejas
havia frases biblicas; em associa¢des havia campanhas de saude e outras
tematicas de interesse comunitdrio. Em poucas delas apareciam
producdes feitas pelos alfabetizadores ou cartazes colocados pela
professora. Embora os espagos nao fossem “ad hoc” nem sua principal
fungcédo fosse a alfabetizacdo, ndo se manifestava uma apropriagdo dele
por parte das alfabetizadoras nem a provisdo por parte do Programa de
materiais visuais didaticos especificos que indicassem sua presenca e
legitimassem as atividades. Assim, a alfabetizacdo de adultos aparece
como uma funcdo secunddria, nas escolas, igrejas e associacoes
comunitarias, uma atividade a mais, em um espaco cedido.

N&ao havia uma comunidade que absorvia o Programa, sendo um
Programa que chegava desde uma Universidade a ocupar um espago que
ndo era proprio e permanecia nele de uma forma marginal.
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No caso das associagdes, outras atividades ruidosas
desenvolvidas, atrapalhavam o desenvolvimento das aulas.

RESIGNIFICACOES DO PROGRAMA

No universo das salas visitadas se observaram algumas
resignificacoes do Programa cuja finalidade € a alfabetizagao:

As escolas oferecem as melhores condigbes materiais para o
desenvolvimento das aulas pela infra-estrutura ad hoc que possuem. As
escolas visitadas, tanto estaduais quanto municipais, apresentavam
condigbes boas e muito boas de infra-estrutura. Também, encontrava-se
geralmente as autoridades escolares presentes nelas e podia comprovar-
se uma inclusdo dos alunos e das professoras na dindmica de
funcionamento escolar. Nas entrevistas com os alunos, percebia-se que os
que realizavam sua alfabetizacdo em escolas, tinham mais intencdes de
continuar seus estudos e também achavam facil obter vaga e éxito nos
seus planos"'.

Nas outras entidades, a alfabetizacdo evidenciava-se como uma
atividade nao inerente a cultura e fins principais desse lugar. Inseria-se na
I6gica institucional e cobria fungdes proprias dessa ldgica.

Assim, as associacdes de bairro, segundo uma entrevistada, “sdo
muito comuns no municipio. Nos bairros carentes tendem a funcionar
como uma articulagéo para reivindicar direitos. Assim a alfabetizacao ajuda
porque vai sensibilizando e cobrando isso até na prdpria instituicdo”. Nas
visitas realizadas, era evidente que a alfabetizacédo incorporava-se dentro
das atividades gerais delas ja que as atividades recreativas e culturais, em
duas ocasides, eram o eixo das instituicdées. Entdo, em ambas, os alunos
ndo eram o publico alvo ideal descrito pelo programa. Tratava-se de idosos
ja alfabetizados que realizavam outros cursos antes o depois daquele:
"Viemos aqui para passar o tempo, relembrar” afirmavam. Muitos tinham
alcangado a 3 série". Essa resignificacdo de atividades para idosos
também incluia a realizacdo de atividades manuais tais como confecgcao
de cartdes postais.

Em uma outra associagao visitada, também, o publico alvo nao
era o ideal (segundo o Programa): havia trés idosos ja alfabetizados e
duas criangas que faziam refor¢co escolar com a professora. As atividades
eram individualizadas. Assim, é clara a primazia da identidade institucional
sobre os principios do Programa. Alids, as associagdes dirigiam suas
atividades de alfabetizagdo para o0s seus soOcios exclusivamente
resignificando o publico alvo do Programa.
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No entanto, também houve uma sala visitada cuja atividade era
estritamente a alfabetizacdo. Em uma sala bem diferente das usuais das
associagdes, que parecia com a de uma escola, uma alfabetizadora tinha
um grupo de dezoito pessoas sendo alfabetizadas, para algumas ja era
seu terceiro semestre no Programa. Dois grupos de alunos predominavam:
alguns que haviam chegado até 3% ou 42 série, os outros tinham
freqientado a escola formal durante poucos dias ou meses. Ali 0 eixo era
a alfabetizacédo s6 que, no caso, a professora, ela mesma estudando no 3°
ano do ensino médio, replicava seu modelo de aprendizagem ordenando:
“em siléncio”, “preste atencdo”, “responda para mim”. Nesse caso, 0S
alunos de 28 até 45 anos, alguns deles desempregados, precisavam sim
da alfabetizagédo para trabalhar.

Por coincidéncia, em duas salas situadas em par6quias da igreja
catdlica havia preocupacdo das alfabetizadoras com a continuidade dos
estudos dos seus alunos™. Em uma delas a resignificagdo do Programa
consistia em uséa-lo para suas atividades de alfabetizacado funcional: a
alfabetizadora realizava atividades diferenciadas por niveis.

Grande parte desse grupo estudava com essas professoras ha
trés anos sendo s6 o 2° semestre em relagdo com o Programa. A
professora estava usando um livro de 32 série com eles e trabalhando
operacdes matematicas (exercicios descontextualizados, sem situacoes
problematicas). Sua experiéncia nesse trabalho de varios anos fazia com
que resignificassem criticamente o Programa. Desde varios anos atras,
essas atividades eram realizadas na igreja onde, inclusive, tinha
funcionado uma tele-sala que depois foi transferida para uma escola. Elas
costumavam preparar os alunos para fazer a prova da 42 série para depois
encaminha-los a uma escola, mas reclamavam da falta de vagas em
escolas para a incorporagao desses alunos e mostravam a alguns deles
que, tendo aprovado essa prova, continuavam na sala do Programa com
elas, esperando vagas.

Incentivamos para continuar, ndo é so ler e escrever, ndo vou
ensinar eles para aprender o nome. Mas a gente incentiva e
logo sente o bloqueio. Deram a prova, aprovaram e nao tem
vaga. Eu quero ir conversar com a secretaria do municipio, ir
com os alunos. Temos 4 alunos daqui que acabaram a 42
série, tiraram o certificado e ainda permanecem aqui porque
ndo tem vaga. Fizeram o exame. Como a sala da escola esta
superlotada eles mandam os alunos para o Centro, mas eles
sdo carentes e ndo podem custear a condugéo.
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No que diz respeito a duracdo prescrita pelo PROGRAMA,
afirmavam: “Mas, o que eu vou falar para ela?: ‘Ndo pode continuar, é so
um semestre?”, explicitando um consenso implicito, quase um pacto entre
muitos dos envolvidos. Numa outra sala, a alfabetizadora falava dos
alunos que podiam passar para 52 série, assinalando os problemas que
dificultavam essa continuidade: turno noturno, longe de domicilio, sexo
feminino das alunas. “As escolas sé tem supléncia & noite, os maridos”
ndo deixam e também é perigoso”. “Tem 52 série, mas a noite, é dificil, a
gente tem medo, mas da para ir” (Raimunda, 43 anos).

Nenhuma das igrejas evangélicas respondeu ao questionario,
portanto ndo foi possivel comprovar a opinido deles sobre os efeitos da
parceria com essa fonte. Nas visitas realizadas nessas igrejas, foi relatada
por uma alfabetizadora (ela mesma membro da igreja), a existéncia de
problemas com o pastor, que atrapalhava o trabalho. Em um edificio muito
amplo, de construcdo nova e com luxo, a sala destinada a alfabetizacao
mudou de uma confortavel para uma pequena e incédmoda sala,
argumentando-se que era devido ao custo de luz que era gasto nas aulas.
A mesma pessoa relatou a negativa do pastor para permitir o ingresso de
pessoas de fora da igreja e até a sua interferéncia no ensino, intentando
incluir conteudos religiosos: “O pastor anterior queria que eu ensinasse
com a Biblia, mas este novo ndo intervém. Ele também restringiu sé para
as pessoas da igreja”. Mesmo assim e, apesar da grande quantidade de
analfabetos nessa igreja, poucos assistiam as aulas de alfabetizacdo
ministradas ali.

Uma aluna, coordenadora de salas, valorizava o caréter religioso
como positivo na tarefa de alfabetizacao:

Até no ensino, a gente sente, essa que ensina nas igrejas,
tem uma formagao religiosa, um jeito diferente de trabalhar,
vocé sente também que é diferente por causa disso, eu acho
até interessante, essa diferenga, ndo porque elas traspassem
a particularidade delas tudo com respeito a religido. Nao é
isso. Por exemplo, eles fazem umas oracbes antes de
comecgar, até trabalham em temas biblicos. Acho isso
interessante. Embora ndo todos os alunos sejam evangélicos,
participam. Faz parte da igreja evangélica, mas eles ndo se
opbem. Até a partir dali, trabalhar alguma atividade, acho isso
muito interessante.

Seja como for, a quantidade de alfabetizadores, eles mesmos

evangélicos, é muito alta e apresentam-se casos onde suas crencgas
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incidem no processo de ensino-aprendizagem. Em outros casos, embora o
alfabetizador seja membro da igreja, ndo se observou durante as visitas
que esse fosse o eixo central do trabalho, muito pelo contrario nos casos
em que o alfabetizador é, além de evangélico, professor, primava essa
outra identidade. Alias, se o professor era de ensino fundamental era
freqUente observar a utilizagao de textos mais aptos para o publico infantil
do que para os adultos.

Nota-se também no publico-alvo o desejo de ler a Biblia e pregar
como o objetivo e grande motivacdo de muitos dos alunos, questdo que
por favorecer o processo de ensino- aprendizagem pragmaticamente néo
levava a questionar se se tratava da educacgdo religiosa, que qualquer
instituicdo dessa caracteristica poderia exercer, ou se se ftratava de
educacéo laica, que ndo implicaria no ensino de contetdos de uma religiao
especifica, ou que poderia incluir uma visdo ecuménica.

Assim, a coordenadora geral de Universidade assinalava: “A
gente deixa claro que o espaco das salas de aula ndo é espagco de
evangelizacdo. Mas tem aquelas associacées de moradores, politicas,
também a gente cuida que o trabalho ndo se misture com essas questoes.
A gente bate forte o pé para ndo misturar, mas acontece’.

Uma aluna coordenadora de salas conta: “a unica dificuldade que
eu senti com uma das professoras foi que ela queria trabalhar a tematica
da saude para o projeto cultural e os alunos, em fungdo da igreja, eles tem
algum problema de ir ao médico, eles acham que ndo precisam ir ao
médico...”

Em alguns casos, as atividades ja existiam, entdo alguém da
instituicdo fica sabendo do Programa e encontra assim uma forma de
financiar o trabalho do voluntario que ja estava sendo realizado.

Eis o caso do Asilo, uma instituicdo beneficente que é uma
estancia para idosos que recebem moradia, alimentacdo e atencao
médica, em troca de parte de sua aposentadoria. Assim, nas respostas ao
questionario definem seus objetivos como ‘“alfabetizar e terapia
ocupacional”, questao que foi verificada na visita destacando como um dos
motivos para estabelecer a parceria a provisdo de ‘“recursos e materiais
para os idosos”.

Observou-se o excelente trabalho da professora, adequando as
atividades para o nivel de cada participante (muitos com sérios problemas
de saude), dois deles em claro processo de alfabetizacdo. Nao trato aqui
de negar o direito a educagédo dos idosos, sendo de destacar o processo
de assimilagdo do Programa que algumas instituicdes realizam com a
finalidade de obter financiamento e materiais para suas atividades. O caso
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do Asilo era questionado pela propria equipe da universidade: uma das
professoras achava que: “s6é um conseguiu se alfabetizar. A alfabetizagao
ai esta servindo a autoestima. Enquanto coordenadora pedagdgica eu
deveria atingir outro grupo”.

Embora uma integrante da sua equipe justificasse: “quando
visitamos o Asilo ficamos muito emocionados™.

Em sintese, as resignificagcbes visam a se adaptar as demandas
da populacdo que freqlienta as instituicdes realizando atividades de terapia
ocupacional, apoio escolar, acompanhamento a idosos, evangelizagéo,
escolarizacao e alfabetiza¢do funcional.

Alguns aspectos da concepgdo do Programa tais como a
renovagao de alfabetizadores a cada semestre, um acompanhamento por
parte de monitores que sao alunos da universidade, mas néo professores
ou profissionais formados especificamente na area de alfabetizagado de
adultos ou politicas e programas sociais, prejudicam a detecgao destas
resignificacdes embora muitas delas, devido a renovagéo das entidades a
cada semestre, ou, quando detectadas, motivaram a intervencdo da
coordenacao da Universidade.

DOS ALUNOS

Das pessoas entrevistadas nas salas de alfabetizacdo, 59%
tinham mais de 60 anos:, 28% entre 22 e 39 anos, 26% entre 40 e 49
anos, 9% entre 50 e 59 anos e 5% entre 14 e 21 anos. Entdo, a idade dos
alunos das salas, mostra que a populagao alvo do Programa, jovens de 14
a 21 anos, é minoritaria. A prevaléncia de pessoas idosas, reflete o perfil
"histérico" dos analfabetos brasileiros.

As pessoas nasceram no Nordeste e Sudeste Brasileiros. 48%
delas, com efeito, vem do Nordeste: "Nds vamos alfabetizar no Nordeste,
mas os nordestinos analfabetos estdo aqui”, como afirmava uma
coordenadora de Universidade. Dentre os nordestinos, predominam os
pernambucanos (18%), os baianos (13%) e os alagoanos (7%).

Mas o Sudeste também esta altamente representado (48% dos
entrevistados) e sdo mineiros (26%) e paulistas (20%), chamando a
atencao a grande quantidade de analfabetos "proprios"(do Estado de Sao
Paulo).

As profissbes das pessoas entrevistadas mostravam a
preponderancia das donas de casa (40%), seguidas por aposentados
(20%) e por trabalhadores na ativa (17%). Os restantes eram
desempregados (6%), ou estudantes (7%) ou pessoas que sobrevivem
fazendo bicos (4%). Esses dados ja esbogam um perfil de mulheres donas
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de casa, nesta amostra de alunos. Com efeito, 65% sado mulheres, no total
de entrevistados. 32 % dos alfabetizandos havia freqiientado a escola
durante menos de um ano, quando criangas. 27% nunca tinha freqientado
a escola e 40% a tinha freqientado durante mais de um ano completo.

Ja na idade adulta, 52% nao tinha frequentado a escola, 23%
havia freqlientado durante menos de um ano a escola e 25% mais de um
ano. 76 % dos alunos estavam no 1 semestre do PROGRAMA, 20% no 2
semestre e sé 4% no 3 semestre. 60% queria continuar estudando depois
da alfabetizagdo, mas 36% s6 continuariam se fosse mesmo no lugar onde
estavam. Essa continuidade dos estudos era ameagada porque as escolas
tinham turnos, apenas durante a noite ou por ficar longe. O medo a
violéncia também era um problema. Muitos diziam querer continuar e que
iriam a escola. Alguns manifestavam a vontade de fazer a prova.

VANTAGENS E DESVANTAGENS

O perfil predominante dos alfabetizadores entrevistados mostrava
que o fato de ministrar aulas nesse tipo de entidade, pela sua localizagao
geogréfica, permitia uma maior “capilariedade”, ou seja uma chegada das
aulas de alfabetizacdo a populagdo em locais distantes e com populagao
alvo sem condi¢bes de se locomover.

Mas, percebeu-se no decorrer do trabalho de campo que a
convocatoéria aberta levava a uma aleatoriedade na distribuicao das salas e
gue nao era possivel observar alguma correlagao entre abertura de salas,
“bolsbes de analfabetismo” ou coordenacdo com outras Universidades
implementando o mesmo programa ou com outros Programas de
alfabetizacdo. Assim, embora as salas tenham funcionamento efetivo as
vezes tinham quantidades de alfabetizandos menores que as vagas
disponiveis, as vezes com trés ou quatro alunos, embora tivesse
comegcado com mais inscritos. Assim, a participacdo do poder publico
(municipal, estadual) ou de outros mecanismos de planejamento das
atividades visando atingir maior eficiéncia, permitiria otimizar as agoes.

Observou-se que o Programa, nestes cenarios, concorria com
mais algumas alternativas de alfabetizacdo de adultos atuantes na grande
Séo Paulo e inclusive na zona Leste da cidade. Assim, algumas das salas
visitadas situadas em igrejas e associagdes alternavam o financiamento
das suas atividades de alfabetizacdo (mas também de reforco e pos-
alfabetizacdo) entre o Programa Alfabetizagdo Solidaria, o MOVA e o
IBEAC, e outra Universidade da regiao, também conveniada com o
Programa. A metade delas afirmava haver realizado atividades de
alfabetizacdo desde antes do Programa. Algumas das respostas ao
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questionario assinalavam a “vantagem comparativa do Programa” em
relagédo a outras fontes financiadoras: a provisdo de materiais € o curso da
Universidade. Porém nas entrevistas afirmavam: “no proximo semestre
vamos sair deste programa. Demora muito nos pagamentos, n&o
recebemos ainda o dinheiro da merenda e a alfabetizadora também nao
recebeu a bolsa. O MOVA também ndo, € muito burocratico, olha aqui
todos esses papéis que tem que preencher”.

CONCLUSOES

Pelo fato de se tratar de um estudo qualitativo, o trabalho néo
pretende generalizar conclusées sendo mostrar as tendéncias observadas
nesse universo.

Assim, os trés tipos de entidades que, em parceria com a
Universidade interviram na implementacdo do Programa de Alfabetizagéao
transferiam sua identidade institucional a implementagédo dele. Assim, a
superposicdo da identidade da instituicdo resignificava o Programa,
questao esta talvez 6tima para a entidade, mas que ndo permitia que o
Programa atingisse a populagao alvo e conseguisse seus objetivos

As escolas apresentavam-se como o melhor ambito para o
desenvolvimento das salas, embora outros elementos como a sua situacao
geografica e o fato de disponibilizar seu espaco fisico sé no turno noturno
faz com que, se pretender chegar aos bolsdes de analfabetismo, sua Unica
inclusédo ndo resulte eficiente.

As entidades religiosas da amostra estudada, especialmente as
pardquias da igreja catdlica, mostram uma tradicdo de alfabetizacédo
importante na hora do desenvolvimento das propostas assim como
bastante conhecimento sobre as dificuldades na continuidade dos estudos,
e também demonstram iniciativa prépria para tentar articular com o poder
publico a continuidade do processo de alfabetizagdo. A informacao sobre
as igrejas evangélicas (muito prejudicada pela falta de resposta ao
guestionario enviado) mostrou casos, mas nao permite indicar tendéncias.
A populacdo que freqlienta essas igrejas conta com uma alta motivagao
para a alfabetizagao, pelo seu desejo de ler e, as vezes, de pregar a biblia.
S6 que, por ser esse 0 Unico objetivo, em geral manifesta a intencdo de
nao continuar seus estudos além das possibilidades brindadas nas igrejas.

J& as associagbes de moradores apresentam outras
particularidades. Nelas é mais perceptivel a incidéncia de sua identidade
institucional sobre as atividades de alfabetizacdo, inclusive usufruindo e
adaptando a alfabetizagdo aos seus fins e financiando outras atividades
afins com fundos da alfabetizacao.
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Mas a eleicdo dessas instituicbes pela sua localizagdo por um
publico preponderantemente feminino - donas de casa maiores de 40 anos
- permite estender territorialmente as possibilidades de alfabetizagao para
um contingente de analfabetos para os quais a proximidade com o
domicilio € fundamental.

Por outra parte, os critérios de convocatéria ndo aparecem
relacionados com estudos que focalizem efetivamente as necessidades ou
maior conglomerado de analfabetos o que poderia gerar a coexisténcia de
salas na mesma comunidade ou omitir zonas onde de maior prioridade.
Nesse sentido, cabe perguntar se essa tarefa deve ser feita e quem
deveria fazé-la. Nao consideramos que essa deva ser uma fungao
especifica da Universidade senao da articulacdo da Unido com o poder
publico municipal e/ou estadual. Mas nao existe nem na organizacdo do
Programa nem nas iniciativas locais uma colaboragéo com o poder publico
que € o 0rgao responséavel pela educagao de jovens e adultos segundo a
Constituicdo Federal. Desta forma, o fato de terceirizar a execucdo de
politicas publicas apresenta vantagens e desvantagens, mas sendo
indispenséavel a funcao e o exercicio do poder do Estado para uma maior
eficiéncia dos objetivos dos programas implementados e do uso do
dinheiro publico.

Notas

' Realizada para minha tese de doutorado que estuda a implementagdo pelas
Instituicbes de Ensino Superior da politica de alfabetizagdo do governo FHC, o
Programa Alfabetizagéo Solidaria.

" Nao se discute neste trabalho a pertinéncia ou ndo dessa eleicdo e nao por falta
de mérito sendo de espago. Essas questbes estdo incluidas, no entanto, nas
tematicas a serem desenvolvidas na minha tese de doutorado em curso.

"' O Programa Alfabetizacdo Solidaria (PAS) foi a politica de alfabetizacdo do
governo FHC e surgiu como um subprograma da Comunidade Solidaria em
1997.Continua funcionando com modificagdes sob a forma juridica de uma ONG. O
PAS funciona em municipios de varios estados brasileiros especialmente nas
regides Norte e Nordeste e em Grandes Centros Urbanos. Seu modus operandi
consiste no estabelecimento do que chama “parcerias” com Universidades que, por
sua vez, implementam a proposta de alfabetizagéo. As Universidades selecionam e
capacitam os alfabetizadores a cada semestre para eles ministrarem cinco meses
de aulas nas quais desenvolvem a proposta de alfabetizagdo. Uma vez acabado o
semestre, o Programa inicia um novo médulo, com novas salas de aula, novos
alfabetizadores e novos alfabetizandos.
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v As informacdes contidas neste item foram obtidas: 1) mediante questionarios
enviados para essas entidades; 2) em observagdes realizadas in situ, 3) por meio
de entrevistas realizadas com autoridades dessas entidades 4) em entrevistas com
adultos que freqientam algumas das salas de aula. As informagdes foram
sistematizadas pela triangulagdo das trés fontes: entrevistas, questionarios e
observagdes. As entidades parceiras da Universidade responderam ao
questionario em 12 casos de 30, sendo escolas, associagdes de moradores,
associacao de mulheres e paroéquias da Igreja Catélica. Nenhuma igreja evangélica
respondeu ao questionario.

¥ Respectivamente 13 associacdes, 6 escolas (1 delas privada), 6 pardquias da
igreja catdlica, 3 igrejas evangélicas, 1 Asilo e 1 CAMEF.

"' Numa das escolas visitadas, as alfabetizadoras estavam numa reunido com a
diretora e todo o grupo de professoras e, em entrevista posterior, ressaltaram a
ajuda e orientacdo recebida durante todo o processo.

" A educacéo formal no Brasil esta dividida em: educagéo infantil: 0 a 6 anos,
educagdo fundamental: 12 a 82 séries, ensino médio: 1°, 22 e 3° ano, sendo
obrigatério o ensino fundamental. Antigamente, a educagao primaria obrigatéria era
aquela compreendida entre a 12 e a 42 séries. Depois seguia o ginasio, a partir da
52 série, que nado era obrigatério. Embora as leis tenham aumentado a
obrigatoriedade, persiste ainda uma divis&do histérica, cultural e organizacional.

" Embora a igreja catélica tenha sido pioneira na educacgéo de adultos no Brasil,
seria demasiado ousado extrair desse fato conclusdes desse interesse pela
continuidade na alfabetizagao funcional dos alunos.

" Em vérias ocasibes as mulheres entrevistadas manifestavam o poder do marido
ou do pai, naturalizado nesses setores também pelas proprias alfabetizadoras.
Muitas analfabetas diziam que, quando pequenas, o pai ndo deixava que fossem a
escola e que na época era comum essa situacdo. Na atualidade, o marido-dono
aparece em varios depoimentos: “Meu marido é bonzinho, ele deixa”.

“Quando o semestre acabou essa parceria néo foi renovada.

“ Foi corroborado, com efeito, que eles trocaram o Programa Alfabetizagédo
Solidaria pela ONG IBEAC no semestre posterior.Alias, uma outra associagao, ja
tinha tido o curso da IBEAC no ano 2000.
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