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Transformacé&o digital: caracteristicas da identidade do jovem estudante na moderna sociedade da informagéo

RESUMO: A sociedade da informacgéo caracteriza-se pela criacdo de um espaco global de
informacdo onde as pessoas interagem e tém acesso a recursos globais, satisfazendo as suas
necessidades de produtos e servigos de informacdo. Este conceito aumenta o papel da
informacao e do conhecimento na vida humana, fomentando o crescimento das comunicacoes,
recursos e servicos de informacdo como parte do PIB de um pais. A utilizacdo ativa de
tecnologias digitais nos processos da sociedade da informacao afeta os individuos, alterando a
sua psique, autocontrolo, autoexpressdo, comunicacdo e atividades. O artigo apresenta 0s
resultados de um estudo sobre as caracteristicas da identidade juvenil no contexto da
transformacéo digital nos processos modernos. Séo identificados grupos etarios e, para cada
grupo, sdo definidos os principais processos que utilizam ferramentas de software. Os
resultados do estudo podem ser utilizados para desenvolver estratégias educativas e programas
governamentais destinados a apoiar politicas sociais para a juventude, tendo em conta as
tendéncias de digitalizagéo ativa.

PALAVRAS-CHAVE: Rede social. Aplicacdo movel. Identidade digital. Tecnologias digitais.
Digitalizacéo.

RESUMEN: La sociedad de la informacion se caracteriza por la creacion de un espacio
informativo global donde las personas interactGan y acceden a recursos globales, satisfaciendo
asi sus necesidades de productos y servicios de informacién. Este concepto refuerza el papel
de la informacion y el conocimiento en la vida humana, impulsando el crecimiento de las
comunicaciones, los recursos y los servicios de informacion como parte del PIB de un pais. El
uso activo de las tecnologias digitales en los procesos de la sociedad de la informacion afecta
a las personas, alterando su psique, autocontrol, autoexpresion, comunicacién y actividades.
El articulo presenta los resultados de un estudio sobre las caracteristicas de la identidad
juvenil en el contexto de la transformacion digital en los procesos modernos. Se identifican los
grupos de edad y, para cada grupo, se definen los procesos clave que utilizan herramientas de
software. Los resultados del estudio pueden utilizarse para desarrollar estrategias educativas
y programas gubernamentales destinados a apoyar las politicas sociales para la juventud,
teniendo en cuenta las tendencias de la digitalizacion activa.

PALABRAS CLAVE: Red social. Aplicacion mdvil. Identidad digital. Tecnologias digitales.
Digitalizacion.

ABSTRACT: The information society is characterized by the creation of a global information
space where people interact and gain access to global resources, meeting their needs for
information products and services. This concept increases the role of information and
knowledge in human life, fostering the growth of information communications, resources, and
services as part of a country’s GDP. The active use of digital technologies in the processes of
the information society affects individuals, altering their psyche, self-control, self-expression,
communication, and activities. The article presents the results of a study on the features of
youth identity within the context of digital transformation in modern processes. Age groups are
identified, and for each group, key processes that utilize software tools are defined. The study
results can be used to develop educational strategies and government programs aimed at
supporting youth social policy, taking into account trends in active digitalization.

KEYWORDS: Social network. Mobile application. Digital identity. Digital technologies.
Digitization.
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Introducéo

A juventude representa o elo central que conecta o passado ao futuro (Albarello;
Crocetti; Rubini, 2021; Barkova et al., 2017). O fortalecimento dessa conexao exige que 0s
jovens reconhecam seu papel e seu lugar na vida social, adaptando-se e definindo-se em meio
a processos de rapida transformacao, impulsionados pelos avangos da ciéncia e da tecnologia.
O estado atual da ordem global influencia diretamente o sistema de relag@es entre o individuo
e a sociedade, estabelecendo novos vetores para o desenvolvimento social, civilizacional e
cultural (Bakulov et al., 2020; Vyalyova, 2016).

O principal vetor do desenvolvimento social consiste na implementacdo da identidade
digital (Engeness, 2021; Golubeva, 2020). A identidade constitui um componente essencial dos
valores, representando um sistema dindmico de autopercepc¢éo do individuo, formado por meio
da autodeterminacao e da definicdo de seu lugar na sociedade (Gagné et al., 2022). A identidade
abrange a autoconsciéncia e as esferas valorativo-significativa e regulatoria, configurando o
ndcleo psicoldgico da personalidade. Esse nicleo se desenvolve por meio das interagdes reais,
das comparagdes consigo mesmo e com os outros e do autoaperfeicoamento consciente, visando
alcancar uma forma desejada — fisica, mental ou espiritual (Bakulov et al., 2020; Golubeva,
2020). Tais processos sdo fortemente influenciados pela transformacdo digital da vida
cotidiana, dos processos de trabalho e das atividades humanas.

Os individuos contemporéneos utilizam ativamente dispositivos moveis em seu
cotidiano, valendo-se do acesso & internet para obter diversas fontes de informacéo, organizar
maultiplas formas de comunica¢do — tanto entre individuos quanto entre individuos e 6rgaos
governamentais — e acessar sistemas digitais que oferecem ferramentas funcionais para a
resolucéo de diferentes tarefas, profissionais e pessoais.

Nesse contexto, forma-se o espaco digital do individuo, o que tende a reduzir seu
interesse pela participacdo em processos do mundo real. Como resultado, ocorre a formacéo de
um autoconceito distorcido, decorrente da transferéncia de elementos da identidade real para o
dominio virtual (Setsko; Tantsura, 2021). No mundo virtual, os individuos buscam
compensacgdes simbdlicas para a incapacidade de alcancar a autorrealizagcdo ou de expressar sua
individualidade na vida cotidiana.

Pesquisadores distinguem entre identidade virtual e identidade digital, ambas formadas
no espacgo informacional (Golubeva, 2020; Mamedova, 2021; Setsko; Tantsura, 2021). Quando

o individuo, no ambiente informacional, reconhece sua pertenca a determinada comunidade —

como parte da identidade sociocultural —, isso € compreendido como identidade virtual. A
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identidade digital, por sua vez, possibilita a criagdo de um equivalente on-line, isto €, uma
projecdo digital que inclui o conjunto de dados individuais.

A internet configura-se como um espago no qual valores humanos tradicionais sao
desvalorizados, modelos de comportamento amplamente aceitos sdo transformados ou
destruidos, e a identidade tradicional é fragilizada. Esse cenario exige a transformacdo da
personalidade real para a manutengdo da estabilidade na realidade digital, uma vez que 0s
modelos comportamentais nesse espaco se modificam com elevada rapidez (Setsko; Tantsura,
2021).

A produgdo académica contemporénea enfatiza que a identidade nédo é estatica, mas
construida por meio de negociagdes continuas entre contextos pessoais, sociais e tecnoldgicos.
Nos ecossistemas digitais, a identidade torna-se cada vez mais performativa e moldada pela
mediacdo algoritmica, na qual os jovens constroem sua autopercepcdo em um ambiente
estruturado por conteddos curados, sistemas de recomendacdo e métricas de feedback (Tan et
al., 2025). Nesse cenério, a identidade digital ndo € apenas um reflexo do eu, mas um constructo
influenciado por padrdes de visibilidade, validacdo entre pares e pela légica das plataformas
(Reyes-Millan et al., 2023). Embora esses recursos ampliem as oportunidades de
experimentacao e expressdo, eles também podem introduzir fragilidades psicolégicas, estresse
decorrente de comparacdes e instabilidade no desenvolvimento identitario.

A identidade virtual, distinta da identidade digital, oferece aos jovens um espaco para
simular papéis, aparéncias ou pertencimentos alternativos. Contudo, essa flexibilidade simulada
pode ocorrer em detrimento da coeréncia, gerando dissonancias entre as projecdes on-line e as
experiéncias off-line. Para estudantes, em especial, a interacdo entre papéis educacionais e a
autorrepresentacgdo social torna-se progressivamente mais complexa (Saraiva; Nogueiro, 2025).
A medida que os ambientes de aprendizagem migram para espacos digitais, a identidade
académica e a identidade social frequentemente se intersectam — ou mesmo entram em conflito
— em plataformas que ndo foram concebidas para sustentar processos reflexivos ou seguros de
construcdo do eu. Esse cendrio coloca questdes centrais para os sistemas educacionais: de que
modo escolas, universidades e instituicbes ndo formais podem apoiar o desenvolvimento
identitario estavel em uma cultura digital marcada pela fragmentacéo e pela vigilancia?

Diante disso, 0 objetivo deste estudo é analisar como os ambientes digitais influenciam
o desenvolvimento e a reconfiguracdo da identidade juvenil, com atencéo especial a velocidade
e aos fatores desencadeadores das mudancas identitarias. A “velocidade de transformacao”

refere-se a intensidade e a frequéncia das alteracfes na autopercep¢do e no posicionamento
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social dos jovens & medida que interagem com plataformas digitais. Isso inclui a anélise de
marcadores emocionais, cognitivos e comportamentais em diferentes ecossistemas digitais,

como plataformas educacionais, redes sociais e aplicativos moveis.

Métodos

O objeto do estudo compreendeu produtos de software cuja funcionalidade envolve a
coleta de dados dos usuérios e o fornecimento de acesso a recursos com base nesses dados,
como informagdes pessoais, atividades e hobbies. Esses produtos incluiram redes sociais,
aplicativos de mensagens, agregadores de servigos, plataformas de cinema on-line, portais de
Servigos governamentais e servicos educacionais disponiveis na Russia.

Foi dada atencdo especial as plataformas educacionais e aos sistemas de aprendizagem
vinculados ao governo, uma vez que esses ambientes desempenham papel direto na formagéo
da identidade juvenil por meio da interagdo digital, da avaliagdo e da participagéo.

O sujeito do estudo concentra-se nas condi¢fes em que 0S processos emergem e se
transformam durante a interacdo de diferentes grupos etarios com tais produtos de software.
Essas condicdes abrangem ndo apenas a acessibilidade técnica e a funcionalidade das
plataformas, mas também dimensdes socioculturais e pedagdgicas, como o grau de agéncia
exercido pelos jovens em ambientes digitais de aprendizagem e a forma como 0s mecanismos
de feedback influenciam a autopercepcéo.

Para definir a composi¢cdo dos grupos etarios, utilizou-se o método de estratificacdo
social, baseado no agrupamento de jovens segundo caracteristicas comuns. Neste estudo,
consideraram-se a idade, o tipo principal de atividade e as caracteristicas do desenvolvimento

psicolégico associadas a faixa etaria. Os principais tipos de atividades selecionados foram:

e Educacéo: incluindo oportunidades de formacéo continuada e requalificacdo, bem
como o uso de ferramentas educacionais digitais formais, como portais escolares e
universitarios, aplicativos moveis de aprendizagem e plataformas estatais de certificacéo;

o Atividades domésticas: relacionadas & organizacdo e execucdo de tarefas do
cotidiano, como visitas a estabelecimentos comerciais, empresas de servicos e instituicdes
governamentais;

o Processos sociais: referentes as interagcbes com outras pessoas ou grupos unidos por

determinado atributo, como interesses, hobbies ou atividades profissionais.
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O método de levantamento foi empregado para identificar processos caracteristicos de
diferentes grupos etarios e seus padrdes de uso das tecnologias digitais. A pesquisa foi realizada
por meio de ferramentas de software que possibilitaram a coleta remota das respostas,

permitindo que os participantes respondessem sem restri¢cdo de tempo. As questdes abordaram:

e Quais ferramentas de software sdo utilizadas;
e Em quais situacdes da vida esses recursos sdo empregados;
e Quais informagGes pessoais sdo compartilnadas no ambiente digital e por quais

razoes.

Adicionalmente, o questionario incluiu perguntas sobre a percepcdo do impacto das
tecnologias educacionais no desenvolvimento pessoal, na motivagao e na autoapresentacdo em
contextos digitais. Essas questBes possibilitaram a identificacdo de mudangas identitarias
ocorridas no interior de ecossistemas digitais institucionais.

Os dados coletados foram processados com o objetivo de aprofundar o estudo das
especificidades desses produtos de software e da literatura cientifica relacionada a
transformacdo comportamental dos jovens no uso de diferentes ferramentas digitais. Na analise
das respostas, buscou-se relacionar os comportamentos digitais individuais a implicacdes
éticas, culturais e educacionais mais amplas, especialmente no que se refere a influéncia das
plataformas digitais na formacéo da identidade juvenil e na autonomia. Para essa analise, foram

empregados 0 método axiomatico, 0 método da apercepcao e a analise por aspectos.

Resultados

O processo de identificacdo dos fatores que influenciam a velocidade de transformagao
nos processos identitarios da juventude consiste em varias etapas, cujo conteudo foi
determinado pela natureza das tarefas realizadas.

Na primeira etapa, foram definidos os limites etarios para a identificacdo dos individuos
classificados como jovens. N&o existe uma abordagem universal para essa definigdo em nivel
global. Por exemplo, a ONU classifica como jovens os individuos com idade entre 15 e 24 anos,
reconhecendo que outros recortes etarios podem ser adotados pelos Estados-membros

(Drapushko; Drapushko, 2022). Esses limites variam ndo apenas entre paises, mas também
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conforme a instituicdo responsavel pela classificagdo dos grupos sociais e 0s objetivos da
pesquisa. A Organizacdo Mundial da Saude, por exemplo, define a juventude como a faixa
etaria entre 25 e 44 anos (Kochkina et al., 2018).

A analise de publicacGes de 6rgdos responsaveis por estatisticas nacionais indicou que
os limites etarios inferiores geralmente situam-se entre 14 e 16 anos, enquanto os limites
superiores variam de 24 a 35 anos. Na RdUssia, a idade da juventude é definida legalmente pela
Lei Federal “Sobre a Politica de Juventude na Federagao Russa”, que estabelece a juventude
como um grupo sociodemografico composto por individuos de 14 a 35 anos, inclusive.

Na segunda etapa, foram identificadas as principais caracteristicas das atividades
juvenis. Para alcancar o objetivo da pesquisa, a faixa etéaria definida em lei foi dividida em
grupos, de acordo com as atividades predominantes tipicas de cada categoria etaria. Foram

definidos os seguintes grupos:

1. Primeiro grupo (14-17 anos): caracterizado por processos relacionados a educacgao
e as necessidades afiliativas

2. Segundo grupo (18-21 anos)

3. Terceiro grupo (22—30 anos)

4. Quarto grupo (31-35 anos)

Para os jovens da primeira faixa etaria, a educacdo e as necessidades afiliativas
constituem as atividades predominantes. Na RUssia, as crian¢as iniciam a escolarizacdo em
idades variadas (mais comumente entre 6,5 e 8 anos), de modo que o ponto de partida para a
identificacdo de processos relacionados a idade €, em geral, aos 7 anos. Entre 14 e 15 anos, 0s
adolescentes concluem a educacdo geral basica, de carater obrigatorio. Aos 16-17 anos,
normalmente finalizam o ensino médio, seja em escolas regulares, seja em instituices de
ensino profissionalizante.

A andlise do contetdo educacional revelou que as tecnologias digitais sdo amplamente
utilizadas no desenvolvimento de conhecimentos, habilidades, competéncias profissionais e
competéncias culturais gerais, caracteristicas dos programas de ensino técnico e profissional
(Vaganova et al., 2020). Plataformas educacionais digitais unificadas séo criadas em nivel
regional, oferecendo ambientes com materiais didaticos, simuladores e ferramentas de
monitoramento das atividades. Um exemplo ¢ a plataforma “Escola Eletronica de Moscou”,

que integra professores, pais e estudantes em um unico espaco digital. O sistema gera um perfil
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digital do estudante, que inclui dados pessoais para identificagdo, bem como informacdes sobre
desempenho académico, materiais acessados, entre outros. Os materiais de referéncia podem
ser utilizados durante as aulas em quadros interativos ou em dispositivos moveis pessoais, além
de serem empregados no ensino remoto.

O limite inferior da primeira faixa etaria caracteriza-se pelo desenvolvimento de
processos mentais cognitivos, que asseguram a formacdo de uma personalidade consistente e
diferenciada. Um aspecto central para os adolescentes nessa idade € o sentimento de
pertencimento a um grupo de pares, frequentemente baseado em interesses ou hobbies comuns
(Magomaeva, 2020). As redes sociais e 0s aplicativos de mensagens constituem os principais
meios que viabilizam esses processos. Essas ferramentas ndo apenas cumprem uma funcéo
comunicativa, mas também permitem que os adolescentes expressem seus pontos de vista e
emoc0es, além de contribuirem para o fortalecimento da autoestima.

Para esse grupo etario, ¢ caracteristica a orientacdo para a “vida adulta”, e o uso das
redes sociais possibilita a experimentagao do proprio “eu”, por meio da adogao de papéis sociais
distintos daqueles vivenciados na vida real, da criacdo de uma imagem idealizada de si e da
construcdo da vida pessoal com base em imagens produzidas por outros participantes das redes
sociais (Veselova, 2014).

Além disso, os adolescentes participam ativamente de processos domésticos nos quais
produtos digitais sdo amplamente utilizados. O acesso a contetdos fora das redes sociais, em
geral, requer a criacdo de uma conta que contenha informacgdes sobre o adolescente e seus
interesses, como ocorre em plataformas de streaming ou cinemas on-line. Essas funcionalidades
podem envolver mecanismos de controle parental para restricdo de conteidos ou o uso de dados
falsificados para a obtencdo de acesso irrestrito. Tais ferramentas digitais costumam coletar
dados de atividade do usuario de forma automatica, a fim de criar um perfil digital
correspondente. Esse perfil subsidia algoritmos de recomendacao, personalizacao de contetdo,
estratégias de marketing e outras a¢des voltadas ao aumento da eficiéncia e, consequentemente,
da rentabilidade das empresas que oferecem acesso a esses ambientes. As empresas também
desenvolvem ofertas especificas para integrar adolescentes aos seus sistemas, como planos
familiares de telefonia movel, servicos de internet ou contas bancérias. A legislacdo define os
mecanismos legais para essas praticas, como a exigéncia de consentimento dos responsaveis
legais para a abertura de contas bancérias.

Os processos envolvendo sistemas e tecnologias digitais no segundo grupo etario

também estdo associados ao desenvolvimento fisico e psicolégico dos jovens e as mudangas
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em seus papéis sociais. Para a maioria dos individuos, esse periodo marca o inicio de uma fase
mais independente da vida, incluindo a possibilidade de constituicdo de familia. Assim, o0s
processos domesticos passam a estar orientados para a garantia do funcionamento cotidiano e
a criacao de condicdes de vida confortaveis e saudaveis.

Para interagir com 0Orgdos governamentais e acessar servigos publicos, os jovens
necessitam de uma conta digital que concentre todas as informacdes pessoais necessarias, como
dados do passaporte, endereco de residéncia e vinculo empregaticio. Essa conta permite o
acesso a informacdes, a solicitacdo de documentos e certiddes junto a drgdos fiscais, instituicdes
de salde e outros servigos publicos, bem como o pagamento de contas de servigos, sem a
necessidade de atendimento presencial.

Entre 18 e 21 anos, os individuos podem ingressar no ensino superior ou em programas
de formacdo profissional. O contetdo da formacdo depende do curso escolhido, mas sua
implementacdo envolve, invariavelmente, o uso de tecnologias digitais. Essas tecnologias
viabilizam a comunicacéo entre docentes e estudantes, a apresentacdo visual de contetdos e a
simulacdo de processos voltados ao desenvolvimento de competéncias profissionais
especificas.

Existe ainda a possibilidade de inser¢do no mercado de trabalho, de forma exclusiva ou
concomitante aos estudos. Nesses casos, as tecnologias digitais sdo empregadas tanto na
execucdo quanto na organizacdo das atividades laborais. Servicos de entrega, por exemplo,
utilizam softwares especificos para estabelecer canais de comunicacdo entre entregadores,
clientes e estabelecimentos comerciais.

Para esse grupo etério, as redes sociais e 0s aplicativos de mensagens continuam
amplamente utilizados, embora suas fungdes se modifiquem em relacdo a adolescéncia,
conforme o status social, os interesses e as atividades desempenhadas pelo individuo. Surge
também uma funcéo relacionada ao trabalho: essas aplicacfes passam a ser utilizadas para a
comunicacdo profissional com colegas, tanto em assuntos laborais quanto ndo laborais. Além
disso, podem ser empregadas em processos educacionais para fins organizacionais ou para
interacdes pessoais entre os participantes.

Nos demais grupos etarios, o uso de produtos digitais mantém-se de forma semelhante,
uma vez que esses processos tendem a se perpetuar. Ressalta-se que tais processos podem ser
permanentes ou temporarios e sofrer transformacgdes ao longo do tempo. Por exemplo,
processos educacionais podem evoluir para programas de desenvolvimento profissional ou de

requalificacdo, embora o uso conceitual das ferramentas digitais permaneca inalterado.
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Ademais, os individuos podem dar continuidade a formacéo, utilizando recursos digitais em
programas de pés-graduacao ou de aperfeicoamento profissional.

Cabe destacar que, apds a conclusdo de programas educacionais ou a atuacdo em
determinadas organizacdes, 0s jovens passam a ter a possibilidade de criar perfis digitais em
plataformas profissionais. Esses perfis permitem a comunicagéo remota com colegas da area, 0
compartilhamento de experiéncias, a busca por oportunidades de trabalho ou a oferta de

servigos especializados.

Discussao

A analise dos resultados evidencia que a vida do jovem contemporaneo se encontra
estreitamente vinculada ao uso constante de tecnologias digitais, seja para a organizacéo e o
suporte de processos, seja para a simplificacdo da execucgdo de funcbes relacionadas a educacéo,
ao trabalho, as atividades domésticas e a interacdo social. Em alguns casos, o individuo ndo
pode optar por ndo utilizar servicos digitais, uma vez que 0S Servicos governamentais se
baseiam no processamento digital de dados. Por exemplo, um perfil digital é criado
automaticamente no setor publico — como a atribui¢do de um ndmero individual de seguro ao
nascimento —, e salarios ou outros pagamentos sdo processados por meio de contas bancarias.
Embora seja possivel optar por ndo utilizar aplicativos de mensagens, redes sociais, recursos
on-line, plataformas de comércio eletrénico e outras ferramentas de software, essa escolha pode
gerar dificuldades em determinados momentos da vida, como a impossibilidade de
deslocamento fisico até um estabelecimento comercial em situacBes de doenca.
Independentemente da idade, cada individuo define, de forma auténoma, os limites de uso das
ferramentas digitais e o nivel de inconveniéncia que esta disposto a tolerar.

Do ponto de vista educacional, a transformacdo digital da identidade intersecta-se
diretamente com a forma como 0s jovens vivenciam a escolarizagdo, a aprendizagem e a
construcdo do valor académico de si. As plataformas on-line utilizadas na educacdo — como
salas de aula virtuais, sistemas de avaliacdo e ambientes de aprendizagem adaptativos —
passam a funcionar como espelhos da autopercepcao digital. Quando os estudantes recebem
feedback exclusivamente por meio de sistemas digitais de pontuacdo ou de correcdo
automatizada, a compreensdo de sucesso e de pertencimento torna-se dependente da l6gica da
plataforma (Sudarnoto et al., 2025). Torna-se, portanto, essencial que as estratégias de educacdo

digital incorporem elementos de letramento emocional, negociagéo identitaria e uso reflexivo
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da tecnologia, com vistas a promover ndo apenas o desempenho académico, mas também a
estabilidade psicoldgica.

Conforme apontam o0s pesquisadores, o uso intensivo de ferramentas digitais foi
viabilizado pelos avangos tecnoldgicos, que permitem a transmissao instantanea de informacdes
a longas distancias, o armazenamento e o processamento de grandes volumes de dados
heterogéneos e o0 surgimento de smartphones compactos, multifuncionais e amplamente
acessiveis (Adamides; Karacapilidis, 2020; Mamedova et al., 2022). A ampla disseminacéo de
produtos de software, especialmente aplicativos moveis, estd associada a sua praticidade,
acessibilidade e diversidade de funcionalidades oferecidas a diferentes perfis de usuérios. De
acordo com estudos, esse fendmeno estd diretamente relacionado ao desenvolvimento de
sistemas operacionais que disponibilizam ferramentas robustas para a criagdo e a
implementacdo de aplicativos mdveis. A acessibilidade massiva desses aplicativos foi
possibilitada pela internet de alta velocidade e pelos avancgos nas tecnologias sem fio — a
evolucdo das redes 3G, 4G e 5G garantiu acesso rapido a internet em dispositivos maveis,
viabilizando o uso de servigos em nuvem e a transmissdo de videos em streaming (Olukunle et
al., 2023).

Para atrair usuarios, os desenvolvedores adotam diversas estratégias, incluindo o design
de interfaces intuitivas e amigaveis e a implementacdo de funcionalidades adaptativas,
enquanto os profissionais de marketing concentram-se na criacdo e na execucao de campanhas
de marketing ou de estratégias de relacfes publicas.

Os achados deste estudo estdo alinhados as avaliagdes apresentadas no relatério anual
sobre as transformacdes do mercado digital. Segundo esse relatério, 90,4% dos residentes do
pais utilizam ativamente as funcionalidades da internet (73,5% séo usuarios de redes sociais),
permanecendo, em média, 8 horas e 21 minutos por dia on-line, sendo 3 horas e 56 minutos

dedicadas ao uso da internet em dispositivos moveis (Kemp, 2024).

Considerac0es finais

Este estudo contribui para uma compreensdo mais aprofundada de como os ecossistemas
digitais moldam a identidade juvenil, especialmente ao identificar comportamentos
estratificados segundo faixas etarias e tipos de plataformas. Os principais resultados indicam
gue as atividades educacionais, sociais e domésticas passaram a ocorrer em esferas digitais

interligadas, influenciando ndo apenas habitos funcionais, mas também a autocompreenséo
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emocional, cognitiva e social. O estudo também evidencia que os perfis digitais criados em
sistemas educacionais e estatais contribuem para novas formas de constituicdo da identidade
institucional.

Os resultados obtidos apresentam relevancia teodrica. O estudo das dindmicas identitarias
permite identificar os mecanismos de formacéo da identidade e os fatores que influenciam suas
transformacdes sob o impacto das tecnologias digitais, como plataformas digitais, redes sociais
e comunidades on-line, que afetam a autoidentidade e a autopercepcdo dos jovens. Esses
achados podem contribuir para o desenvolvimento da teoria da identidade social no campo da
Sociologia, ao evidenciar as especificidades dos processos de socializagdo, do pertencimento
grupal e das interagdes sociais no espaco virtual. Isso possibilita a analise das particularidades
das relacOes interpessoais e de outros vinculos estabelecidos por meio de ferramentas digitais.

Os resultados também podem subsidiar a formulacéo de estratégias educacionais que
considerem as percepcdes e 0s comportamentos especificos da juventude, bem como modelos
analiticos voltados a compreensdo da influéncia da globalizac&o e das tecnologias digitais sobre
a cultura e a sociedade, além de politicas publicas de carater social.

A relevancia pratica dos achados reside em seu potencial de aplicacdo na criacdo de
instrumentos eficazes de apoio a salde psicoemocional e de garantia de seguranca no ambiente
digital.

Toda tecnologia da informacdo suscita questdes éticas relevantes, sendo centrais 0s
problemas relacionados ao uso dos dados dos usuérios e aos impactos desse uso sobre o
comportamento e a saude. Tais preocupacdes exigem que provedores e usuarios reflitam sobre
os limites da aceitabilidade e definam pardmetros do que é considerado adequado. A etapa atual
de desenvolvimento das tecnologias digitais caracteriza-se pelo uso ativo da inteligéncia
artificial (1A), ndo apenas para a execucao de tarefas industriais ou profissionais, mas também
para a analise do comportamento e da atividade dos usuarios. Esse cenario demanda uma
compreensdo aprofundada das caracteristicas do desenvolvimento da civiliza¢do futura e do
lugar da humanidade nesse processo.

Como consequéncia, emergem questdes epistemoldgicas, antropoldgicas e ontologicas
relacionadas a construcdo de abordagens humanisticas para o desenvolvimento de produtos de
software com capacidades de IA. Essas abordagens devem orientar-se por estratégias centradas
no ser humano e sensiveis ao risco, voltadas ao fortalecimento do potencial individual, das

capacidades cognitivas e a preservacdo da civilizagdo e da cultura humanas.
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O principal obstaculo a implementagdo de tais abordagens reside na criacdo de um
espaco informacional no qual, por meio do uso de ferramentas de software, a realidade
vivenciada pelo usuario se torna condicional, porém convincente. Nesses contextos, a
autenticidade da personalidade pode ser reduzida, transformando-se em identidade virtual e
gerando conflitos no processo de busca identitaria. Esse problema mostra-se particularmente
agudo entre os jovens, cujas personalidades estdo em intensa formacgdo e submetidas a
limitacGes proprias dessa fase da vida.

A abundancia de produtos de software e de oportunidades disponiveis aos usuarios cria
um ambiente no qual diferentes formas de comportamento, normas e valores se entrelagcam de
maneira continua. Para atuar de forma eficaz no ambiente digital, torna-se indispensavel que os
usuarios desenvolvam capacidades de analise critica, autoavaliacdo, tolerancia,

responsabilidade, autorresponsabilizacdo e antecipacdo de consequéncias.
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