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CONS|DERACC~)ES SOBRE O CONCEITO DE TURISMO SUSTENTAVEL
Luciano Zanetti Pess@@ANDIOTTO *

RESUMO: Desde o inicio da década de 1990, o termo “st#steli passou a ser amplamente utilizado no
debate sobre desenvolvimento, atingindo diverswsese dentre eles o turismo. Sabendo da poputdiaza
de pesquisas, publicacdes, bem como da proprieiceetdo turismo sustentavel, procuramos nesseoartig
abordar o debate em torno do turismo sustentave, gercebemos que o rétulo de sustentavel venosend
muito utilizado por empresas, governos, institusc@@blicas, ONG’s, técnicos, alunos e pesquisadores
vinculados a promocéao e/ou a analise do turismm Gase em uma revisdo bibliografica acerca do tema,
procuramos apresentar a visdo de alguns pesquisadobre o turismo sustentavel, bem como nossas
impressdes em relagéo a esse conceito tdo polénmcpreciso.

Palavras-chave Turismo Sustentavel; Desenvolvimento Sustentd&edorica.

RESUMEN: Desde el inicio del decenio de 1990, el térmisastenible” ha sido ampliamente utilizado en
el debate acerca del desarrollo, afectando a disexsctores, incluido el turismo. Conociendo lailgjacion

de la investigacion, publicaciones, y la propigtied de un turismo sostenible, este articulo tat@tordar

el debate sobre el turismo sostenible, porque ansod cuenta de que la etiqueta de sostenible ba sid
ampliamente utilizada por empresas, gobiernosiuogines publicas, organizaciones no gubernamestal
técnicos, estudiantes y investigadores comprongtida la promocion o el andlisis del turismo. Basaul
una revision de la literatura sobre el tema, prteseos la opinion de algunos investigadores sobingriemo
sostenible, y nuestros puntos de vista acerca destacepto tan vago Yy controvertido.
Palabras clave Turismo Sostenible; Desarrollo Sostenible; Re#ori

ABSTRACT: Since the early 1990s, the term "sustainable" bex®me widely used in the debate about
development, affecting many sectors, including iwmar Knowing the popularization of researches,
publications, and the rhetoric of sustainable ®murithis article try to focus the debate on suataden
tourism, used by companies, governments, publigtutiens, NGOs 's, technicians, students and rekess
committed to promoting or analyzing tourism. Baseda literature review on the subject, we presenies
views of researchers on sustainable tourism, angiews on this concept so vague and controversial.
Keywords: Sustainable Tourism; Sustainable Developmentidrize

1. Introducéo

Desde o inicio da década de 1990, o termo “susteliitfassou a ser amplamente utilizado no
debate sobre desenvolvimento, sobretudo em virtlzdé Conferéncia Mundial sobre Meio ambiente e
Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro en218%romovida pela Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU). Apesar de sua importancia em relagdo aodaalesobre a esgotabilidade de diversos recursos
naturais, e consequentemente, ao questionamemodelo de desenvolvimento produtivista e economaicis
vigente, a partir da Rio-92, o “desenvolvimentotenvel” tornou-se um conceito da moda, que paasou
ser incorporado na retérica de diversas institg@g@@pessoas, com finalidades econémicas, polisoamis,
mas principalmente ideolégicas

Atualmente é comum ouvirmos ou falarmos em sudbditade, seja a0 nos remetermos ao
desenvolvimento de um modo geral, ou mesmo emeseampecificos que influenciam o desenvolvimento.
Assim, quem nunca se deparou com 0s termos agaudistentavel, cidades sustentaveis, industrias e
empresas sustentaveis, ou em turismo sustentavel?

Esse texto aborda especificamente o debate emdorharismo sustentavel, pois percebemos que o
rétulo de sustentdvel vem sendo muito utilizado @mpresas, governos, instituicdes publicas, ONG's,

!Professor do Curso de Geografia da UNIOESTE, camdpu&rancisco Beltrdo — PR. Membro do GETERR (Gugo
Estudos Territoriais). E-mail: lucianocandiotto@galtom.br

“Montibeller-Filho (2001, p. 281) ressalta que “difietes apropriacdes do conceito de desenvolvinrmmientavel sdo
feitas na sociedade, por diversos grupos de ireresada qual considerando apenas a dimenséo ipanais
conveniente.”
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técnicos, alunos e pesquisadores vinculados a g@me'ou a andlise do turismo. Com base em umsacevi
bibliografica acerca do tema, procuramos apresemtaisdo de alguns pesquisadores sobre o turismo
sustentavel, bem como nossas impressdes em rela@as®e conceito.

Considerando a ampliacdo das pesquisas que anasanplicacdes socioespaciais do turismo nos
lugares, e seus resultados que indicam que o tr&raba alavancando um processo de desenvolvimento
ambientalmente predatério e socialmente segregaddebate sobre formas de turismo que buscam se
contrapor ao turismo convencional e/ou turismo @sga também cresceu significativamente nos ultimos
anos. Diversos autores [Benevides (1997), Rodrig@681), Knafou (2001)] utilizam o termo turismo
alternativo como uma contraposicdo ao turismo cocie@al. Todavia, com a emergéncia da idéia de
desenvolvimento sustentavel, o termo turismo stétehvem cada vez mais ganhando espaco no debate
académico, bem como mearketingturistico.

2. Mas o que seria o Turismo Sustentavel?

A popularizacdo da idéia do desenvolvimento sustehtunida & procura por espacos de contato com
a “natureza”, com o indspito e com o “diferentegnb como as intencionalidades de atores publicos e
privados em expandir as destinac@es turisticaaseateativos pelo mundo, desencadearam uma exaéerba
do turismo como atividade sustentavel. Como orwistiliza as paisagens, os lugares e 0s terr#@aomno
mercadorias, o principal produto a ser comercidfza consumido sdo as imagens e os simbolos, sreado
estereotipados para o atendimento dos anseiosifikiag.

A valorizacdo de aspectos naturais e histéricasrailt levou instituicbes, politicos e empresarios a
divulgar a idéia de que o turismo poderia ser utividdade sustentavel, que por sua vez, contribyiaiea o
desenvolvimento sustentavel, pois estaria fundeadema conservagdo ambiental, resgate e valorizigao
objetos e representacBes culturais, e se constitein uma nova opcdo de emprego e renda para as
comunidades receptoras.

No documento oficial da ONU que institucionalizaconceito de desenvolvimento sustentavel,
denominaddNosso Futuro Comum conhecido comeelatério Brundtland o desenvolvimento sustentavel
seria aquele que “atende as necessidades do gressmt comprometer as possibilidades das geracbes
futuras atenderem suas préprias necessidades” (F\W888, p. 09).

Para a ONU, tais necessidades incluiriam a corejéder das dimensGes ambiental (reducdo da
degradacdo ambiental através de um uso mais efidi®s recursos naturais) e social (reducédo depale
das desigualdades sociais) ao processo de desemsole econdmico. No entanto, a maior critica ao
conceito da ONU [Cavalcantti (1997), Moreira (199@pntibeller-Filho (2001) e Leff (1998, 2000, 201
reside no fato da instituicAo ndo questionar o foodie desenvolvimento produtivista e a légica de
crescimento econdmico ilimitado, que é predominantsistema capitalista. Para esses criticosyat@st e
dindmica do sistema capitalista se constituem nacipal causa da degradacdo ambiental e das
desigualdades sociais.

Segundo documento da OMT de 2003, apud Korossy8(30(63), “o turismo sustentavel € aquele
que atende as necessidades dos turistas de hageregides receptoras, a0 mesmo tempo em que pmteg
amplia as oportunidades para o futuro”. Ele deveceacebido como um condutor da gestdo de todos os
recursos existentes, tanto do ponto de vista dsfagio das necessidades econdémicas, sociaistieasté
quanto da manutencdo da integridade cultural, dmsepsos ecolégicos essenciais, da diversidadégiel
e dos sistemas de suporte a vida.

Percebe-se que, assim como no conceito de desangato sustentavel, o turismo sustentavel se
fundamenta na dimens@o econ6mica, e incorpora amedte as dimensdes ambiental, social e cultural,
entendendo-as como oportunidades e recursos paratiauidade da atividade turistica, fato que destran
o0 viés utilitarista propagado pela OMT.

A OMT mostra-se muito mais preocupada com a swtéistade econdmica do turismo do que com
a busca por um turismo sustentavel em suas dimeng&e documento de 1996, a Organizacdo demonstra
sua posicao em relagdo a sustentabilidade, acaafojoe apesar de objetivar criar beneficios soc@is o
turismo através do planejamento, suas estratégiafursdamentam na manutencdo da dinamica de
funcionamento do setor turistico, caracterizada pehcentracdo da riqueza e pela segregacao Jueiiss
“O planejamento do turismo deve ter como metaacand de beneficios socioecondémicos para a sociedade
mas, ao mesmo tempo, deve manter a sustentabilttadetor turistico através da conservacdo do meio
ambiente e da cultura local” (OMT, 1996, p. 74).
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Além da falta de uma definicAo mais precisa solrentdeve ser beneficiado com o turismo
(considerando a imprecisdo do tersmciedady a conservacdo do meio ambiente e da culturd kita
vistas como necessidades para a manutencao ecandmtarismo. Outro aspecto a considerar € a iia
cultura como algo a ser conservado e estereotipadoatender aos anseios dos turistas. A OMT padze
dar atencdo para o fato de toda cultura ser dirgdmiestar em constante transformacéo, pois intesess
turismo a cultura como pastiche, como simulacro.

Da mesma forma que existem controvérsias sobre rmceto e a operacionalizagdo do
desenvolvimento sustentavel, Swarbrooke (2000)tapqure ndo ha uma definicAo completamente aceita de
turismo sustentavel. O autor se remete ao rela®mmdtland de 1987, que fala de sustentabilidaae d
turismo como “formas de turismo que satisfacam hejeecessidades dos turistas, da industria dortoire
das comunidades locais, sem comprometer a capacitidfuturas geracdes de satisfazerem suas gropria
necessidades” (SWARBROOKE, 2000, p. 19). Assim camdocumento da OMT, a ONU também vincula
a sustentabilidade do turismo as empresas que camaa setor, preconizando indiretamente a manutenga
da logica de acumulagdo ilimitada de capital portepados empresarios do setor turistico, e
conseguentemente, a exploracdo de recursos nagurdise-de-obra local.

Na tentativa de estabelecer uma cronologia parastgdos académicos precursores do turismo
sustentavel, Swarbrooke (2000), destaca os seguitmres que influenciaram a origem do termo. Em
1965, Dowers ja alertava para o potencial impactaréscimento do tempo livre e das atividades zierla
Em 1973, Young discutiu os potenciais efeitos riegatdo turismo. Na década de 1980, destacam-se: 0s
trabalhos de Mathieson e Wall, que em 1982 levantampactos mundiais do turismo; a publicagéo de
Murphy em 1985, que discute a relacdo entre turiemecomunidade local; e o classico trabalho de
Krippendorf em 1987, que analisou o turismo e sgacto do ponto de vista do turista.

Butler (1998) argumenta que o turismo sustentéaelpgesenta como contraposi¢cao ao turismo de
massa. Ja Milne (1998) - ao afirmar que a mai@agadiscussdes sobre turismo sustentavel buscapont
diferenciar atividades sustentaveis daquelas miadas ao turismo de massa - alerta para ndo
reproduzirmos uma visdo dicotbmica entre turismstesuavel X turismo convencional, pois segundo o
autor, todos os tipos de turismo dependem de umganmacdo basica em comum, estando entdo
interligados.

Ao refletirmos sobre a afirmacéo de Milne em retagéligacdo entre todos os tipos de turismo,
entendemos que os fatores que ligam todas as madet de turismo se encontram vinculados a l6gica d
organizacgdo dos receptivos e das viagens, detedmipalotrade’ turistico, e, em Ultima instancia, pela
I6gica de expansao do capitalismo, atualmente aadn sob o regime decumulacéo flexivg[HARVEY,
1989). Assim, o fator homogeneizante do turismadigs no controle desta atividade pdtade, que por
sua vez é composto por diversas empresas que atymartir da mesma légica economicista, pautada na
concepcdo de que a competicdo e o crescimento mamdlimitado se fazem imprescindiveis para o
desenvolvimento. Ndo podemos afirmar categoricaenenie todas as experiéncias de turismo sdo
controladas peltrade, mas sabemos da forte influéncia tdade na organizacdo e gestdo do turismo, de
modo que nos inclinamos a concordar com o pensandertlilne (1998).

Butler (1998) afirma que até o inicio da década X8¥0, os atores responsaveis pelo
desenvolvimento do turismo visavam apenas a obdededlucros por parte de seus investidores, ndo se
importando com questdes ambientais e sociais \d@desl as consequéncias socioespaciais do turismo.
Apesar de o autor destacar que a partir da déoad®?0 a preocupacdo com 0s impactos ambientais e
sociais decorrentes do turismo é incorporada nbatds técnicos e académicos, este aponta como marco
oficial da incorporacéo da idéia de desenvolvimesustentavel no turismo, a Conferéncia Mundial de
Turismo Sustentavel, realizada pela OMT em 1990a,Ngpud OMT (1996:12), definiu-se que:

(...) o turismo sustentavel constitui um modelaldsenvolvimento econémico que foi
concebido para:

- Melhorar a qualidade de vida da comunidade aisad

- Oferecer ao visitante uma elevada qualidadecgder&ncias;

- Manter a qualidade do ambiente de que tantomun@ade anfitrid quanto o
visitante dependem.

3 O tradeturistico engloba todas as empresas que atuangaripacdo, promogéo e desenvolvimento do turisolvetudo as
grandes empresas transnacionais que controlanomotgestico.
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A afirmacdo do turismo sustentavel como modelo elgedvolvimento econémico ja demonstra a
restricdo da concepcéo de sustentabilidade apeglsepela OMT, e reforca nossa afirmacdo de seu viés
utilitarista.

Na mesma conferéncia, chamada também®'&dobe 9Q foram elencados os beneficios do turismo
sustentavel:

- estimula a compreenséo dos impactos do turismo;

- assegura uma distribuicdo justa dos beneficns®s;

- gera empregos locais, diretos e indiretos;

- estimula industrias domésticas lucrativas;

- gera entrada de divisas para o pais e injetéat@pdinheiro novo na economia local;

- diversifica a economia local, sobretudo em araess onde o emprego agricola pode ser
esporadico ou insuficiente;

- procura ser participativo na tomada de decisiige s atores, e incorpora o planejamento e o
zoneamento assegurando o desenvolvimento do tuademguado a capacidade de carga do
ecossistema,;

- estimula o desenvolvimento do transporte loaahunicacdes e outras infra-estruturas para a
comunidade;

- cria facilidades de recreacdo que podem ser sgsda comunidade local;

- 0 turismo natural encoraja o0 uso produtivo deateconsideradas improprias para a agricultura;
- o0 turismo cultural intensifica a auto-estima dananidade local;

- demonstra a importancia dos recursos naturaift@rais para a economia de uma comunidade
e seu bem-estar social, e pode ajudar a presesva-lo

- monitora e administra os impactos do turismgp@eese a qualquer efeito negativo.

(O’GLOBE apud SWARBROOKE, 2000)

E interessante como na primeira conferéncia sabisnio sustentavel, os beneficios do turismo
sustentavel sdo apontados como se ja existissemsmo sustentavel. Parece que o turismo sustdréave
uma realidade dada, pois todos os beneficios asté@mpo verbal presente, dando a impressao desgee
tipo de turismo existe.

Fica claro que ha, por parte da OMT, uma idealzag&nantica do turismo sustentavel como algo
perfeito e extremamente positivo, que ndo gera détogae deve ser implementado nas mais variadas
localidades. O problema é que ndo existem indicagfbre como atingir esse turismo sustentavel,umaa
problematizagdo em relagédo as relacdes de podsrcerdradicdes existentes em qualquer debate sobre
sustentabilidade. Por acreditarmos que o turisnstestavel ndo existe, nem pode existir dentro dal at
l6gica de acumulacdo capitalista, nossa posicaagedegdo a OMT s6 pode ser de critica. Ademais, da
retérica para a pratica, ha um longo caminho.

Ao propor um conceito sobre turismo sustentavehr8moke (2000, p. 20), também deixa claro sua
posicdo economicista em relacdo ao turismo, amideficomo um “turismo que € economicamente viavel,
mas ndo destroi os recursos dos quais o turisnfotam dependera, principalmente o meio ambiesiedi
e o0 tecido social da comunidade local”. Entendemqgs em muitos casos, o0 turismo ndo destréi o meio
fisico e o tecido social, mas geralmente, modiiicao o meio ambiente como a sociedade em benelidsio
interesses dos empreendedores turisticos.

Hall (1998), também d& énfase ao crescimento ec@odepmo premissa basica do turismo
sustentavel. Para esse autor, a questdo centre¢lagdio ao desenvolvimento sustentavel, sobretado c
respeito ao turismo, é estabelecer uma forma boaila de desenvolvimento que nos permita conservar
ambiente natural, e explorar o turismo asseguraraescimento econémico.

Segundo Garrod (1998 apud Silveira, 2001), parasgstentavel, o desenvolvimento do turismo
deve, entre outras coisas: - ir ao encontro dasss@lades da populacdo local em termos de meltiosia
padrBes de vida a curto e longo prazos; - satisfazkemanda atual e, havendo incremento do nungero d
turistas, manter o nivel de atratividade do lugasalvaguardar o meio ambiente para que ele cantinu
servindo de base para o cumprimento dos itensiemeer

Para Silveira (2001), o turismo sustentavel é aggak deve atender as necessidades dos turistas e
das populacdes locais no presente, sem por emaisepacidade das geracdes futuras de atendeass su
necessidades. Ele deve ter como principais obgtaveustentabilidade ecologica, a equidade socal e
eficacia econdmica.
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Acreditamos que o0s aspectos apontados por Garpmd Silveira sdo importantes na busca de um
turismo que objetive beneficiar as comunidadesptecas e pautar-se no ideario do desenvolvimento
sustentavel para as geragfes atuais e futurasntdote, defendemos a idéia de que a sustental@lidad
turismo - assim como nos outros setores econdmiensontra-se pautada na concepgdo de como o turism
deveria serdevir), e ndo no que realmente vem acontecendo nas désmae turismo. Outros autores
também afirmam como o turismo sustentavel devensas,ndo vinculam esse debate tedrico as expexgenci
existentes que se dizem sustentaveis, nem anal&@araxperiéncias com profundidade. Assim, o d&zur
sobre o turismo sustentavel se torna vago e suojadrfservindo apenas para os promotores do turigom
passam a utilizar esse novo rétulo em suas acOesadecting em funcdo do apelo ambiental e social
presente no termo sustentabilidade.

Consideramos relevante a tentativa daqueles quatmuapontar o que deveria ser feito para se atingir
0 turismo sustentavel. Contudo, ndo podemos aarediie apenas colocando o que deve ser feito,
chegaremos a executar praticas de turismo susésitd®ara que possamos avancar no debate acerca da
viabilidade e operacionalidade em relacdo ao turisustentavel, é preciso debrugar-se sobre asiéxpes
existentes, analisando os obstaculos que dificuitamperacionalizacdo do que vem sendo apontado como
premissa no debate tedrico. E fundamental uma apag&o entre teoria e pratica, pois ha uma relagdo
intrinseca e dialética entre ambas.

Na tentativa de estabelecer uma ligacdo entre ateeripratica, estamos procurando analisar
experiéncias empiricas de turismo no espaco rgmalsiderando sua génese, trajetéria e implicacbes
socioespaciais. Destacamos a analise feita sol£ecaito Italiano de Turismo Rural no municipio de
Colombo — PR (CANDIOTTO, 2007), e as pesquisageefes a criagdo e ao desenvolvimento de roteiros
de turismo rural nos municipios de Capanema, FseodBeltrdo e Veré, situados na regido Sudoeste do
Parané Esses estudos pontuais estdo contribuindo deafeigmificativa para reavaliar afirmacées que se
tornaram chav@es no debate tedrico do turismo, dmmo para fundamentar nossas posi¢oes teoricas, sej
na esfera conceitual, metodologica ou analitica.

Nessas pesquisas, percebemos que o termo turisstenwel tornou-se comum entre técnicos e
representantes do poder publico, empresérios, iptpos de estabelecimentos rurais, e até entisas.

No entanto, ao analisar as dificuldades de gebtiimctos ambientais, falta de organizacdo da atidcha
base, predominio da Iégica da competicdo e doinreato econdémico ilimitado, existéncia de objetieos
intencionalidades distintas entre os sujeitos efo$ com os roteiros turisticos, e principalmerge,
verificar que apesar do uso da imagem do agricattaro atrativo turistico, este pouco se benefiora o
turismo, ndo temos elementos para afirmar queismoresteja conduzindo a sustentabilidade, nem mesm
para acreditar que a organizac¢éo atual do turismegpcontribuir ao desenvolvimento sustentaveliniés
disso, preferimos levantar o alerta dos riscos pagios que podem ocorrer com a instalagdo de
empreendimentos e roteiros turisticos que sdo geadiomo sustentaveis, mas que mantém e ampliam a
concentracao da rigueza e a segregacao sociaf) omnituns com o desenvolvimento do turismo.

Swarbrooke (2000) indica os tipos de turismo quedita ser altamente compativeis com o conceito
de turismo sustentavel:

- ecoturismo;

- turismo cultural;

- atracdes urbanas em localidades turisticas abadds;

- agroturismo (turismo rural em pequena escalayepiesenta fonte de renda para os
trabalhadores do campo;

- férias de conservacéo, onde turistas fazem ageervacionistas.

Entre as modalidades apontadas por Swarbrooke Y2600 potencialmente sustentaveis,
predominam aquelas modalidades turisticas de peagescala, ou seja, um turismo de base local. No
entanto, questionamos também se o fato de o tusemdesenvolvido na escala local implica em unomai
potencial de sustentabilidade, pois conforme apoosaem Candiotto (2008), todos os lugares e lcaddid
também séo influenciados pela dindmica global gdtadesmo — regido pelo regime de acumulacgéo flelxiv
— bem como por normas e diretrizes de cunho inteynal, nacional e regional.

4 As anélises dos trés municipios da regido Sudakstearané estdo vinculadas ao projeto de pestiiidarritorializacéo do
Turismo Rural no Sudoeste do Parana: uma analisartat ge trés roteiros municipais”, coordenado palbor desse artigo, e
financiado pelo CNPq com recursos do Edital n. @B2@rocesso 401246/2008-6.
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No amplo debate sobre turismo sustentavel, encoofaautores com posicbes favoraveis aos
principios e a aplicacdo do mesmo, aqueles queufaectracar analises que relativizam a questdo, nédo
definindo uma posicdo, e os autores criticos déaid® turismo sustentdvel. Dentro desse universo,
certamente existe uma heterogeneidade de abordagpasderacdes. Buscaremos expor algumas dessas
impressoes.

3. Posicdes em torno do Turismo Sustentavel

Além das instituicdes internacionais oficiais comdrganizacdo das Nacdes Unidas (ONU) e a
Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), turismélogasmo Swarbrooke (2000) e Ruschmann (1997), e
geografos como Hall (2001), Williams e Shaw (1988%ilveira (2001), acreditam na sustentabilidade do
turismo dentro da logica de acumulacao capitalista.

Williams e Shaw (1998) apresentam uma visdo destadiilidade no turismo vinculada ao mercado,
ao afirmarem que essa sustentabilidade s ser&guida com maiores investimentos e com a forte
participacdo das firmas e do capital privados, & gojetos sustentiveis podem ser difundidos pordgs
empresas.

Silveira (2001) parece acreditar na sustentabiéiddal turismo, que se daria, sobretudo, por meio de
politicas e do planejamento do turismo. “Para ceaeslvimento sustentvel do turismo € preciso aque s
formule e execute uma politica territorial e umdrad8gia de desenvolvimento local baseada no
planejamento integrado da atividade turistica.” 180). O geoOgrafo ndo deixa claro a quem cabe a
elaboracdo e a execucgdo das politicas e dos pleerjes, porém tudo indica que o principal ator mara
desenvolvimento do turismo sustentavel seria odéstpor meio de politicas publicas com énfase no
desenvolvimento local. Todavia, entendemos quefodaulacdo da politica a sua aplicagcéo, existe uma
longa e ardua trajetoria, caracterizada por umaandica complexa que envolve diversos
interesses/intencionalidades, rela¢cdes de podespigcdo de discursos e de representacdes, authes o
aspectos que precisam ser considerados na anéliggpériéncias relacionadas ao turismo, bem como na
gestao do turismo.

Swarbrooke (2000) apresenta varias ressalvas earelao turismo sustentavel, porém dentro de
uma visdo simplista e economicista de sustentaliéid pois vincula a sustentabilidade do turismo a
manutencdo e a expansdo do setor turistico. “Dgadeseja bem administrado e tenha infra-estrutura
adequada, o turismo de massa em complexos tusistaencostas litoraneas € uma forma de turisrito mu
sustentavel” (p. 35). O turismdélogo inglés chegafiamar que “existem véarios 6rgdos governamentais
tentando fazer uso do turismo para ajudar a alcandasenvolvimento sustentavel de areas geogséfipa
16), demonstrando, em nossa opinido, uma visatalimide sustentabilidade, vinculada a realidadepéia
e dos paises de capitalismo avancado.

Achamos complicado afirmar que os governos - seggpdises centrais ou periféricos - vém buscando
0 desenvolvimento sustentavel, sobretudo em pa&r@Egricos que seguem o modelo de desenvolvimento
produtivista e capitalista neoliberal, como no cdes®rasil.

Do ponto de vista dos turistas, Swarbrooke (208€3alta que “tem havido pouca evidéncia de que
0s turistas estejam muito interessados no condeitarismo sustentavel” (p. 16), de modo que ayaésses
dos consumidores no meio ambiente, estdo maisoligadnotivacdo por conhecer novos e exoticos lagare
do que pela preocupacdo com os impactos ambiedaisismo em geral.

As grandes empresas vinculadas ao turismo serguelas mais preocupadas com O turismo
sustentavel, em virtude dos seguintes motivogitativa de convencer os governos de gtraaeturistico é
capaz de se auto-regular, evitando assim interesngétatais por meio de leis e regulamentos; -darda
iniciativa que reduzem custos, a0 mesmo tempo eens§w tidas como sustentaveis; - a tentativa de
impressionar a midia, que influencia no comportamdn consumidor. (SWARBROOKE, 2000).

Apesar de sua visao restrita frente o turismeest&tel, e a toda complexidade do desenvolvimento
sustentavel, ndo abordada por Swarbrooke (200@),aegor mostra-se realista quando deixa impligito
sua analise, que os interessestrdale (chamado pelo autor de indlstria do turismo), s&m@&micos e
imediatistas, traduzidos na busca por lucro enoqudzo.

Entendemos que por sua formagéo de turismologariBaoke pensa o turismo sustentavel a partir
da estrutura jé existente tfade turistico, considerando que a sustentabilidadidemo deve ser buscada
pelas empresas que comandam o setor, e de formsaimada pelos governos e comunidades locais. Além
disso, o autor parte da realidade que esta dadpaisss desenvolvidos ou em paises periféricosatiom
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controle dos desenvolvidos, onde geralmente nagusstiona o conceito de desenvolvimento sustentavel
nem se reconhece a necessidade de mudancas ecm@stititurais para se atingir o desenvolvimerto e
turismo sustentaveis.

Mesmo com a exacerbacdo da viabilidade e até idé€megia do turismo sustentavel por parte de
economistas, turismoélogos, publicitarios, admiadtres, politicos, socidlogos e gedgrafos, existem
diversos autores, sobretudo ligados as ciénciasahasy que se pautam em abordagens mais criticas em
relacdo ao turismo sustentavel.

Para Butler (1998), o turismo estd sendo vendatoocatividade sustentavel, pois traz vantagens
econdmicas, nas relacdes publicas emaoketing ou seja, da lucros. @arketingsustentavel agrada as
pessoas, pois estas reivindicam o rétulo do suésteh¢ se dispdem a pagar a mais por silpentavel.

Como o desenvolvimento sustentavel propde uma Viséistica/integrada, Butler acha complicado
falar em turismo sustentavel, pois isso da a eetetuae este € independente de outras atividadesistho
é um setor onde a aplicagéo dos principios do gdekémento sustentavel é difigilpois o turismo nunca
esteve baseado nas necessidades atuais e futeamasé mma necessidade, haja vista que uma pequena
parcela da populacdo mundial faz turismo.

No que tange a énfase na escala local como maiprigota para atingir o turismo sustentavel,
Butler (1998) alerta para o fato dos impactos dismo ocorrerem para além da escala local. Assém,én
possivel afirmar que o turismo é sustentavel em logaidade especifica, pois seus reflexos vao pléma
do local. O gedgrafo acredita no uso do discurseudemo sustentavel na escala local para persaadir
pessoas e agregar valor ao “produto”, pois sewordle sustentavel vende, € preciso convencetdsresa
populacdo local sobre os beneficios do turismoestétel. “Deve-se questionar se o turismo deve ser
desenvolvido em um lugar, e ndo achar que o turisrasolucdo dos problemas” (p. 30), pois a agdizac
dos principios do desenvolvimento sustentavel pauaismo pode criar falsas expectativas.

Milne (1998) também questiona a associagdo emtinto e desenvolvimento sustentével, e afirma
gue devemos ter cuidado ao aproximar turismo dendedvimento sustentavel porquérade turistico fixa
no lugar um ciclo vicioso de dependéncia das deglies, que leva a um desenvolvimento insustentdwel.
dos aspectos destacados na busca por um turisnentswel estd na necessidade de mudancas de
comportamento dos turistas, fato pouco trabalhattis@utores dedicados ao turismo.

Pilgram (1999 apud Silveira, 2001, p. 140), alegtee “o turismo sustentavel corre o risco de
permanecer irrelevante e inerte como uma opcatigaotjue seja atraente para o mundo real do turiamo
medida que n&o ocorrer a transferéncia efetivadegess para a acdo”.

No Brasil, existem diversos cientistas sociais 1@oids ao discurso do desenvolvimento sustentavel,
aos principios do turismo e a exacerbagéo da d#éiam turismo que seja sustentavel. Para A. M. iBoess
(1997), a sustentabilidade ndo estd dada simpléenuam a elaboracdo de documentos, de modo que
precisamos construi-la socialmente, envolvendostata atividades econbmicas. Em relacdo ao turismo
sustentavel, a autora afirma que “a atividadettaai®, em sua prépria esséncia, incompativel coaidéia
de desenvolvimento sustentav¢€P000, p. 181), pois se encontra profundamenteraigpee da légica e das
normas do mercado. A geografa é, portanto, conidgia de turismo sustentavel, por considerar que o
turismo é um setor motivador da transformacéo tlareza e da paisagem em mercadoria

Ao defender a idéia de que o turismo é uma préait@opofagica, pois consome aquilo que
possibilita sua génese (atrativos naturais e @fyrSilva (2004) vé uma contradicdo entre a arggdo do
sistema turistico e os pressupostos da sustedtdsli “Os objetos sociais e naturais das localglade
consumidos na pratica turistica até o seu esgotameaepois perdem sua funcéo” (p. 11). Portanto,

(...) a sustentabilidade turistica, proposta pgurms autores, ao meu ver, ndo condiz e
ndo converge com a pratica turistica e seu caafteopofagico. A sustentabilidade
turistica neste sentido deve ser compreendidata garuma Otica que respeite estes
fatos e o discurso sobre este tema deve ser maiente e mais adaptado as
realidades verificadas nas localidades turistieaatnalidade (SILVA, 2004, p. 11).

5 Butler (1998) cita um estudo realizado na Escécim 1994, onde ndo foi encontrado nenhum exemplo plieagdo do

desenvolvimento sustentavel ao turismo.

5 Considerar a atividade turistica como sustentavetamo integrante da possibilidade do desenvolvimsnstentavel é apenas
desviar os termos da questdo sem analisar a coigdiexde uma atividade econdmica que tem por basesumo de paisagens
naturais exoticas ou a histéria passada. (RODRIGQES), p. 174).
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Silva (2004) toca em um ponto que consideramosechavteorizagdo sobre turismo sustentavel. E
muito comum encontrarmos autores que propagam sibiimade e até a existéncia de formas de turismo
sustentaveis, porém, essa énfase se da mais nie dedaco do que a partir de analises empiricasind
concordamos com Silva sobre a necessidade de é@woli; debate e do discurso tedrico, com base em
constatagdes pautadas em experiéncias empiricabugeam a sustentabilidade. E no empirico que as
teorias devem ser afirmadas ou refutadas, poraagao deve estar vinculada a realidade.

Também concordamos com as seguintes afirmac¢6eSilde (2004): “do discurso de turismo
sustentavel a praxis verificada atualmente ha uimrntia muito grande, principalmente tendo como
parametro o quadro atual do desenvolvimento derrino Brasil” (p. 17). Por conseguinte, somente a
partir “da critica do discurso sera possivel sesgemum desenvolvimento mais harmonioso, menos
impactante, mas nunca sem custos, sejam eles isadreio-culturais ou politico-econdmicos” (p. 20)

O autor destaca o viés utilitarista, consumista@omicista da idéia de sustentabilidade no tarism
e afirma:

Como é tratado, o turismo sustentavel ou a sustdéidede do turismo torna-se um mito
e mascara e simplifica uma série de questfes iames que envolvem a pratica
turistica. Questdes politicas, econdmicas, so@a@mnbientais ficam acobertadas no
momento que se supervaloriza as formas de uso efib ge seus usuarios. O que
deveria ser um fim acaba-se por se tornar um nldin. meio de se justificar e

possibilitar a exploracdo dos recursos naturaio@ais das localidades e por um
periodo maior de tempo, encobrindo muitas vezesmmmctos negativos gerados
(SILVA, 2004, p. 15).

Almeida (2004), também apresenta posi¢es corgré@riexacerbacdo do turismo sustentavel, por
entender o discurso da sustentabilidade como umzafde afirmacéo dos interesses econdmicos donturis
por parte de seus promotores e empreendedores.

A sustentabilidade €, entdo, uma nova medida deéefia e produtividade, da
atividade turistica, sem que mudangas politicastanbiais sejam realizadas. O
patrimdénio estaria assim, submetido a uma légidhtanista, do atrativo mais

eficiente ou economicamente viavel para ser digaoadfes de planejamento e
politicas publicas (p. 8).

Para a gedgrafa, ha uma contradicdo entre o disdarsurismo sustentavel e os reais beneficiarios
desse discurso.
Considerando, também, que o discurso do turismesidsel destaca principalmente
a faceta da atividade turistica como atividade @aooca, convém ndo se esquecer
guem séo os reais beneficiados e a quem interess$arismo dito sustentavel. O seu
conceito é vago e ambiguo e de duvidosa operadanal pratica, mas sem duavida,
politicamente apelativo (ALMEIDA, 2004, p. 7).

Dentro desse contexto de posi¢des favoraveis eai@s a idéia do turismo sustentavel, posicionamo-
nos na vertente critica, que entende esse cornterto um discurso favoravel aos agentes hegemodos
capital em qualquer escala geografica, desde alghiB a local. Assim, além de ndo existir, o0 toads
sustentavel ndo condiz com as experiéncias e isgwatuais propagadas como sustentaveis, poiteenéo
preocupacdo com mudancas na estrutura econdmaeudailacdo da rigueza, com a autonomia politica dos
sujeitos sociais envolvidos, sobretudo das popeklcautéctones e de comunidades tradicionais
(camponeses, indigenas, ribeirinhos, quilombolzesy) com diminuicdo da exploragdo de mais-valiase do
recursos naturais.

Na conclusdo do livro organizado por Hall e Lew98PQ composto por artigos de gedgrafos
estrangeiros dedicados a relacdo geografia e twyisial e Lew (1998) destacam os seguintes aspeatos
relacéo ao turismo sustentavel:

- 0 turismo sustentavel representa orientacado eegnos quais a gestdo dos impactos do turismo

tem prioridade sobre o0 mercado econdémico;

- implementar o desenvolvimento do turismo sustehtéequer medidas que possuem escala e

contextos especificos;

- as questdes do turismo sustentavel sdo formddasdoe uma reestruturacdo econémica global e

sao fundamentalmente diferentes em economias eeng@gimento e nas desenvolvidas;

- na escala da comunidade, o turismo sustentéyeéraim controle local dos recursos;
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- 0 desenvolvimento do turismo sustentavel reqaeiémcia, cuidado e compromissos em longo
prazo.

Apesar de ndo acreditarmos na efetivacdo de usmorsutentdvel, ou mesmo de experiéncias
locais de turismo sustentavel, utilizamos as afflea de Hall e Lew (1998) com o objetivo de denranst
necessidade de mudancas no planejamento, na gesiés proprios objetivos do turismo. Enquanto a
atividade turistica estiver pautada somente na ipsando crescimento econémico e na manutencdo da
concentracao da riqueza, o proprio discurso dermarisustentavel se mantera vago e distante deaeeli

Ao fazer uma revisdo sobre o discurso da sustdidi@de na atividade turistica, Korossy (2008)
destaca que ha uma diferenca, ainda pouco tralaalbatteo turismo sustentavelomo uma atividade com
potencial para promover diversas acfes sustent@/eisustentabilidade do turismague seria bem mais
restrita e dependente da légica economicista \gepbis teria como principal objetivo garantir a
manutenc¢do da atividade turistica. Para a autangpsndos que falam em turismo sustentavel objetiva
simplesmente manter a sustentabilidade do turisimenodo que ha uma apropriagéo indevida do discurso
do desenvolvimento sustentavel por diversos setlig@dos ao turismo. Korossy (2008) tece criticdalta
de aplicacdo de programas que se dizem sustentévalisrta que o ecoturismo ndo € sinénimo denbaris
sustentavel.

Assim como o ecoturismo, entendemos que outras lidadas de turismo, como o turismo rural,
cultural e religioso, também ndo devem ser conadier sustentaveis simplesmente pelo fato de serem
desenvolvidas na escala local, ou de estarem @dasla impactos socioambientais menos significajue
os das destinagfes turisticas com grande fluxeraofA sustentabilidade do turismo ndo estariawada
somente ao seu desenvolvimento em pequena esodbajxa fluxo turistico e & composicdo da oferta. E
fundamental analisar os processos, as intenci@uEgle as implicacdes socioespaciais nas locasidpde
recebem turistas, para verificar onde estdo octdorewnancos em termos de planejamento e gestame co
estes avancos podem contribuir para a reflexddcteérpara a tentativa de operacionalizacao dentari
sustentavel, ou de forma mais coesa, de um tunisemms impactante e segregador.

4. Consideracdes finais

Apesar de diversos autores que utilizam o termisrur sustentavel, entendemos que falar em turismo
sustentavel é algo que deve ser evitado, poisigntaré atualmente um grande negocio ditado petaage
de mercado do sistema capitalista, e controladuspstores hegemonicos detentores de capital e dds.po
Assim como todas as atividades econdmicas, o taremeontra-se pautado sobre a exploragdo da ferca d
trabalho, geralmente da populacdo autéctone, ereosrsos naturais, mesmo que numa perspectiva
conservacionista (uso ladico e recreacional dasagans).

No Brasil, as discussfes sobre o turismo sustdniéwe sendo trabalhadas de vérias formas, porém
destacam-se as abordagens pautadas na afirmac@ioridmo de base local”, isto €, na idéia de que o
desenvolvimento do turismo na escala local (muiticigidade, comunidade, etc.) seria 0 mais adequado
para conservar 0s ecossistemas e combater as maagelais. A idéia de um turismo sustentavel — deja
base local ou em outras escalas geograficas +mestd mais vinculada a uma possibilidade futuravifde
utopia) do que a um caminho que vem sendo trilltado experiéncias locais de sucesso, ou mesmo com
politicas publicas descentralizantes e participativiodavia, o debrucar sobre a apreensdo de éxpies
gue se dizem sustentaveis é fundamental para g@danreflexdo critica e coerente com as transigiesm
socioespaciais decorrentes da implantacdo e ddseanento do turismo.

Ademais, entendemos que a segmentacdo do turisnat@buto de sustentavel para determinadas
modalidades turisticas (ecoturismo, turismo rugatre outras) faz parte da retoricatdade turistico para
ampliar seu mercado de atuacdo. Atravémddketing as empresas doade convencem 0s turistas sobre a
maior qualidade e os menores impactos de um turgumose diz sustentavel. Por outro lado, politeos
empreendedores vao criando as condigBes necegsaréae desenvolvimento do turismo nos mais digerso
lugares, desde o convencimento da populagdo angeimbre as benesses do turismo, até a destinagéo d
recursos para implantacao de infra-estrutura ejdpamentos turisticos.

Este processo de segmentacdo do turismo e de émagegismo sustentavel, sobretudo na escala
local, tem suas origens globais, pois € a propMdT(QOrganizacdo Mundial do Turismo) a maior
disseminadora desse ideal. Por conseguinte, dv@aEges passam a acreditar no turismo como dlterna
econdmica, a incentiva-lo e implementa-lo, poistexn recursos financeiros globais disponiveis fzanto.
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Assim, a retérica do turismo sustentavel na estmdal por parte da OMT apresenta-se como uma
importanteverticalidade(SANTOS, 1996) na disseminacao ideoldgica dormwois

Silveira (2002, p. 45) cita o Programa da OMT dsedeolvimento do turismo sustentavel no nivel
local, que conta com o apoio de organismos finangenternacionais como o Banco Mundial, e “pre¢end
expandir as fronteiras do turismo [...] para paéasgdesenvolvimento ou periféricos vistos comogutmtes
de vocacéao turistica.”

O Brasil € um desses paises, que, além de um ermoteacial turistico natural e cultural, vem
apresentando uma estabilidade econb6mica favor@glirvestimentos externos, e um governo que vem
elaborando e implementando suas politicas pubtiegendo as recomendacfes de instituicbes de atuacao
global, garantindo assim a acumulagédo de capitapade dos investidores externos, que, muitassyese
constituem em especuladores financeiros.

Como setor especifico de exploracdo da forca dmltia, o turismo vem se constituindo,
em escala planetaria e no Brasil, em particulamacam dos laboratérios da ofensiva
global capitalista. Condicdes de trabalho precAj@sadas de trabalho extensas, baixas
remuneracdes, contratos temporarios, maior incidé&terelacdes de trabalho & margem da
legislagdo, quase auséncia de sindicatos e usmmemnte de mulheres, jovens e
criancas, € esse 0 pano de fundo das relagdesssdeiaxploracao do turismo no centro e,
principalmente, na periferia do capitalismo conterApeo. (OURIQUES, 2005,
p.132/133).

Na visdo de Ouriques, o turismo nao teria hadaudiestavel, pois, apesar de utilizar as paisagens e
os lugares de forma menos impactante que outraslaates econdmicas, mantém e até intensifica a
exploragdo da forga de trabalho. Além disso, orotstdas diretrizes do turismo permanece nas méss d
atores hegemonicos do capital, atores que, acimaddebuscam potencializar seus lucros e seu poder

N&o ha duavida de que o turismo contribui para sanmeento econdmico, pois, assim como todas as
outras atividades capitalistas, tem sua génesedigebusca de retorno econémico e expansdo doraonsu
No entanto, o lucro gerado pelo turismo € altameoteentrado nos empresarios e nos investidorestdo,
enquanto as camadas menos favorecidas da poputagiando usufruem dos beneficios tdo propagados
pelos politicos e empresérios para convencé-laidedurismo trara melhorias para todos.

As atitudes de desrespeito dos turistas com oder@sis, assim como o trato diferenciado por parte d
poder publico, que investe mais em equipamentas paurista do que em melhorias para os residentes,
apresentam-se como contradi¢des ao discurso gmtusustentavel. Os propagados beneficios econémico
também quase ndo atingem o0s autdctones, pois a pwi@ da receita do turismo fica com os agentes
externos, e com aqueles que possuem melhoresaslpgbiticas e uma visdo empresarial agucada.

Desta forma, acreditamos que apesar da retéridarthino sustentavel ser interessante e atraente
para os mais diversos atores ligados ao turismpreéiso verificar as intencionalidades presentes no
variados usos do termo turismo sustentavel, poimuito comum a utilizacdo de uma retérica que
teoricamente incorpora a sustentabilidade como reet®mo conquista, mas que na pratica, acaba se
contrapondo com as implicages socioespaciaisrioto quando este é materializado nos lugares.

A partir de leituras, reflexdes e das pesquisasiremap por ndés desenvolvidas, percebemos que a
efetivacdo do turismo pouco ou hada tem a ver copremissas da sustentabilidade, sobretudo naaqge t
a dimensdo ambiental e sociocultural do turismoeBias experiéncias de turismo que se denominam
“sustentaveis” ndo questionam nem alteram a ladgcacumulacéo e de concentracdo do lucro provenient
da atividade. Mesmo nas modalidades de turismoidemnglas sustentaveis por muitas pessoas, como o
ecoturismo e o turismo rural, ha um predominiodach economicista e dos lucros nas maos de pessoas
mais capitalizadas do lugar e de atores exdégenbasgao, apesar da sempre presente retorica deibiesef
do turismo para a populacao local e para a promadgaiesenvolvimento sustentavel.

Assim, preferimos trabalhar com a idéia de um muigjue seja menos impactante no que tange a
esfera ambiental, que reduza a concentragdo dezege que seja menos segregador do ponto de vista
socioespacial. Ao invés de buscarmos o imprecisojddso e até tendencioso “turismo sustentavel”,
precisamos compreender como o turismo transformpas®gens e o0s lugares, cria novos territérios, e
modifica o cotidiano das pessoas que habitam dgagiceceptores. Portanto, reforcamos a necessitiade
apreender as consequencias positivas e negativasisino para as localidades e para sua populpeéa,
gue possamos avancar em nossa analise tedricasdmonnas proposicdes acerca dos caminhos em direcédo
a experiéncias de turismo mais justas.
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